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Ozet

Kirsal turizm bélgelerine gerceklestirilen ziyaretlerde bolgelerin sahip oldugu en 6nemli ¢ekicilik unsurlarindan biri de mutfak kiltiiridiir.
Giinlimiizde turistlerin, kirsal turizm bélgelerinde hazirlanmis yoresel gidalar tanimak ve tatmak istemesi seyahat tercihlerinde mutfak kiil-
tiirtini 6nemli bir tercih nedeni haline getirmistir. Bu baglamda 6nemli bir kirsal turizm bélgesi olan Dogu Karadeniz'de mutfak kiiltiiri
bolge turizmine deger katabilecek diizeydedir. Dogu Karadeniz mutfagima 6zgii yiyeceklerin avantajli yonii dogal yollarla elde edilmesidir. Bu
avantajimn kullanilmasi, bolgeyi hem turistler i¢in ¢ekici hale getirmekte hem de ziyaretci sayisinda artis yasanmasini saglamaktadir. Caligmanin
amaci, Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden yerli turistlerin bolge mutfagina iliskin goriis, tutum ve davraniglarini belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda, ilgili alanyazin taramasi yapildiktan sonra olusturulan anket formu aracilig ile Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden 600
yerli turistin bolge mutfagina iliskin gorisleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin analizinde tanimlayici istatistikler, t
testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden yerli turistlerin bolge mutfagina
iliskin goriislerinin olumlu yoénde oldugu ve genel olarak begenildigi belirlenmistir. Ayrica, bolge mutfagna ait yoresel yemeklerin merak
edilip tadilmak istendigi ancak bolgedeki restoran ve konaklama isletmelerinde yoresel yemek sunumunun oldukga sinirli olmasi nedeniyle
yeterince taninip deneyimlenemedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kirsal turizm, Mutfak kiiltiiri, Dogu Karadeniz Mutfag:

The Opinions of the Tourists on Rural Area Local Cuisine: Eastern Blacksea Cuisine

Abstract

Culinary culture is one of the most important factors of attraction that regions have in the visits to rural tourism regions. Nowadays, tourists'
desire to recognize and taste local food prepared in rural tourism regions has made culinary culture an important reason of preference in travel
destinations. In this context, culinary culture in the Eastern Black Sea, which is an important rural tourism region, is at a level that can be
valuable to regional tourism. The advantage of food specific to Eastern Black Sea cuisine is that itis obtained by natural means. The use of
this advantage not only makes the region attractive to tourists, but also increases the number of visitors.The aim of this study is to determine
the views, attitudes and behaviours of local tourists on local cuisine who visit the region. Accordingly, after completing the related literature
review, a questionnaire form on regional cuisine was created to identify the views of 600 local tourists who visited Eastern Black Sea Region.
The data gathered from the study were analysed using descriptive statistics, t test and one-way analysis of variance. At the end of this study, the
views of the local tourists that visited Eastern Black Sea Region regarding the regional cuisine were found to be positive and
approval-oriented in general. Furthermore, it was discovered that the foods of the regional cuisine were a matter of interest and people wanted
to taste them; however, there were only limited regional food deliver in the restaurants which was a substantial handicap for the recognition
of the regional cuisine.

Keywords: Rural Tourism, Culinary Culture, Eastern Blacksea Cuisine

GIRIS olduklar1 mutfak kiiltiirlerini 6n plana ¢ikarip bu iilkelerin
pazarlanmasinda etkin bir seklide kullanmalaridir. Tiirkiye
de, mutfak kiiltiirleri ile 6n plana ¢ikan iilkeler gibi, turizme
sunabilecegi ¢esitli yoresel mutfaklari igerisinde baridiran
bir iilkedir. S6zii edilen bu ydresel mutfaklardan biri de,
kiiltiirel ¢ekicilik ve dogal giizellikler a¢isindan kirsal turizm
de 6nemli bir yeri olan Dogu Karadeniz Bolgesi mutfagidir.

Dogu Karadeniz mutfagi, destinasyonun pazarlanmasi
kapsaminda bolge turizmine deger katabilecek diizeydedir.
Dolayisiyla, bolgenin tanitiminda kiiltirel ve dogal
degerlerin yani sira, yoresel mutfagin da dikkate almarak
turistlere dogru bir sekilde aktarilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, bolgeyi ziyaret eden turistlerin deneyimleri sonucu
bolge mutfagina iliskin goriis, tutum ve davranislarinin
belirlenmesi hem mutfak kiiltiiriiniin korunmasinda hem
de bolge turizminin gelismesinde Onemli goriilmektedir.
Bu kapsamda arastirmanin problemini, destinasyonda
farkindalik yaratmak adma g¢ekicilik unsuru olarak
kullanilan yéresel mutfaklarin Dogu Karadeniz Bélgesi i¢in
uygulanabilirliginin Ol¢iilmesi ve ayni zamanda bdlgeyi
ziyaret eden yerli turistlerin yoresel yiyecek deneyimleri

Kirsal turizm, kirsal alanlarin hem ekonomik hem de
sosyal yonden gelisimine katki saglamak agisindan giderek
ilgi géren ve gelisim gosteren bir turizm ¢esididir. S6z konusu
bu gelisimin ve kirsal turizm ¢ekiciliginin artirilmasida
etkili olan unsurlarin basinda da bolge kiiltiiriinii yansitan
yoresel mutfaklar gelmektedir.

Yoresel mutfaklar, turistlerin bolgeleri tekrar ziyaret
niyetlerinde, mutfak kiiltiiriiniin ve dolayisiyla bdlgelerin
tanitiminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte,
yoresel mutfaklar kiiltiirel, ekonomik ve sosyal agidan
stirdiiriilebilirlik saglamakta, bdlge imajinin yaratilmasina
yardimc1 olmakta ve yerel ekonomiyi giiglendirmektedir [1].

Giinlimiizde arttk mutfak kiiltiiriiniin - bir  turizm
iriinii olarak kullanilmas1 yoresel mutfaklara yonelik
gerceklestiren faaliyetlerin  onem kazanmasinda etkili
olmaya baglamigtir. Diger taraftan, yoresel mutfaklar ve bu
mutfaklarda yer alan yiyecekler daha fazla turist gekmede bir
pazarlama araci haline gelmistir. Ispanya, Fransa, Italya gibi
iilkelerin rakiplerine karst fark yaratmasinin nedeni, sahip
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sonucu bolge mutfagmma iliskin goriislerinin belirlenmesi
olusturmaktadir

Son yillarda Dogu Karadeniz Bélgesi’ne yonelik turizm
talebinde biiytik bir artis goriilmekle birlikte bolgenin yoresel
mutfagi da Tiirkiye ¢apinda iine kavusmus durumdadir. Bu
durum, bolgeyi ziyaret eden turistlerin Dogu Karadeniz
mutfaginda yer alan yoresel yemekleri deneyimleme
talebini yaratmaktadir. Ancak, Dogu Karadeniz Bolgesi’nin
yiiksek bir turizm talebi ve kendine has zengin bir mutfak
kiiltiiriine sahip olmasina ragmen, bu alanda simirl sayida
arastirmaya rastlanmistir. S6z konusu arastirmalarm bolge
mutfagmm  siirdiiriilebilirligine[2],  kullanilabilirligine
[3], restoran tercihlerindeki etkisine ve cografi isaretleme
kapsaminda  degerlendirilebilecek  yiyeceklerine  [4]
yonelik gercgeklestirildigi tespit edilmistir. Dolayisiyla bu
arastirmanin, Dogu Karadeniz’i ziyaret eden yerli turistlere
uygulanan anket sonuglar1 1s18inda, Dogu Karadeniz
mutfaginin uygulama ve tanitim eksikliklerinin belirlenerek,
bolge mutfaginin tanitilmasina katki saglayacag: ve bundan
sonra yapilacak ¢aligsmalara 151k tutacagi diistiniilmektedir.

Diger taraftan, turistlerin yoresel mutfaklara iligkin
gorislerinin  belirlenmesi, olumsuz diislincelerin ortaya
¢ikarilmasi ve bu olumsuz disiincelerin giderilmesi igin
neler yapilabilecegi konusunda 6nem teskil etmektedir. Bu
kapsamda, turistlerin Dogu Karadeniz mutfagina iliskin
goriislerinin  belirlenmesi bdlge mutfagimin tutundurma
amact olarak kullanilmasinda ve mutfak kiiltiiriiniin dogru
bir sekilde aktarilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
flgili alanyazin tarandiginda, Dogu Karadeniz mutfagina
iliskin turist goriislerini 6lgen herhangi bir aragtirmaya
rastlanmamis olmasit nedeniyle, bu arasgtirmanin bélge
mutfagma iliskin ilk turist goriisii belirleme 6rnegi olmast
acisindan da O6nem tasimaktadir. Ayrica, bu arastirma ile
Dogu Karadeniz mutfaginin 6nemi iizerinde farkindalik
yaratarak bolge turizmine katki saglayacagi ve alanyazinda
o6nemli bir boslugu dolduracagi diisiiniilmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Kirsal Turizm

Kirsal turizmin genel bir tanimmi yapmak oldukca
glictiir ve yaygin olarak kabul edilmis bir kirsal turizm
tanim: bulunmamaktadir. Turizm alanyazinin da kirsal
turizm, tarim turizmi, yayla turizmi, kdy turizmi, doga
turizmi, ¢iftlik turizmi, alternatif turizm, dogaya dayali
turizm, sirdirilebilir turizm gibi ¢esitli kullanimlariin
oldugu goriilmektedir [5]. Bunun nedeni arastirmacilar
arasinda kirsal turizm kapsaminda ortak bir goriise sahip
olunamamasidir.

Soykan'a gore, kirsal turizmin dziinii bir koyde, ¢iftlikte,
dag evinde vb. konaklayarak, o bdlgenin kirsal kiiltiiriiyle
tanismak ve kaynasmak olusturmaktadir [6]. Diger bir
ifadeye gore kirsal turizm, sadece tarimsal ya da giftlik
turizmini kapsamamakta, kirsal alanlardaki yapilan tiim
turizm faaliyetlerini kapsamaktadir [7]. Kirsal turizm genel
bir ifade ile, bos zamani olan insanlarin, gezi ve rekreasyon
amagli ayni iilke veya farkli tilkelerdeki kirsal alanlara
yonelik seyahatlerini ve kullanimlarini kapsamaktadir [8].

Kirsal turizme yonelik hareketler, kentlesme siireciyle
birlikte ortaya ¢ikmustir. Insanlarmn kent hayati igerisinde
yasamis olduklari olumsuzluklarin, onlarin sakin ve huzurlu
ortamlara yonelme ihtiyacini dogurmustur. Bu ihtiyag
dogrultusunda 6nceleri biiylik 6l¢lide i¢ turizm konusu olan
kirsal turizm, son zamanlarda hem iletisim teknolojisinin
hem de ulasim olanaklarinin gelismesiyle uluslar arasi
turizmin konusu olmaya baglamistir [9].

Kirsal turizm, hem dogal kaynaklara dayali hem de
kirsal yerlesmelerle i¢ ice olan bir turizm tiiriidiir. Kirsal
turizmin saglamis oldugu bir ¢ok olumlu etki, gelismis ve
gelismekte olan bolgelerde, meveut turizm tiirlerinin - bir
alternatifi veya tamamlayicist olarak 6nemi her gecen giin
artmaktadir. Kirsal turizmin olumlu etkileri incelendiginde
oncelikle turizm pazarinin genislemesini sagladigi agik¢a
goriilebilmektedir. Ayrica mevsimsellik 6zelliginin olmayisi
bu turizm ¢esidinin 6nemli bir 6zelligini olusturmaktadir.
Bununla birlikte, kiiltiirel ve dogal mirasin korunmast, diger
turizm tilirleriyle kolayca entegre olabilmesi, ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel yonden bolgeleri kalkindirmasi,
stirdiiriilebilir turizme hizmet edebilmesi sagladigi diger
olumlu etkiler arasinda sayilabilir [10].

Mutfak Kiiltiirii

Genel anlamiyla mutfak, insanlarin  beslenme
ihtiyaclarin1  karsiladigt yer ve hatta direkt beslenme
ihtiyacini ifade eder [11]. Ancak mutfak kavrami ile sadece
bolgelerin mutfaklarma iliskin yemekler degil, bununla
birlikte yemeklerin hazirlanma, saklanma, kullanilan
arag-gerecler, pisirilmesi, yemek torenleri ve bu torenler
siirecince ortaya ¢ikan inang ve uygulamalari da igeren,
6znel bir kiiltiirel yap1 diistiniilmelidir [12].

Mutfak kiiltiiri, bir bolgeye ait gida {riinlerini,
yemegin hazirlanma siirecinde kullanilan malzeme ve
teknikleri, beslenme sekillerini ve yemeklerini ifade eder
[13]. Ulkelerin ya da bolgelerin kendi mutfak kiiltiirleri
ile olusturduklart fikirler, diger bolgeler tarafindan
kullanilamayacak varliklardir [14]. Ciinkii kiiltiiriin ve
yasam seklinin bir unsuru olan mutfak kiiltiirti, bolgelerin
kendi kimliklerini olusturup, o bdlgelerin farklilasmasina ve
dolayisiyla markalagmasina olanak saglamaktadir [15].

Mutfak ve mutfak kiiltiirii, turistler i¢in turizm
bolgelerinde ilgi duyulan bir ¢ekicilik unsurudur. Birgok
turist tatilini  gecirdikleri bolgede, disarida yemek
yemektedir. Dolayisiyla bir bolgeye ait yemekler bagka bir
kiiltiiri tanimak i¢in 6nemli araglardan birisi olmaktadir [16].
Ayrica, bu durum gidilen bolgenin mutfagini merak eden,
orada yasayan insanlarin neler yedigini 6grenmek isteyen
turistlerin ilgisini ¢ekmekte, bunu eglenceye doniistiiriip
tatilden alman keyfi artirabilmektedirler. Mutfak kiiltiirii
bolgelerin tanitiminda ve buna bagl olarak gelirlerinde de
6nemli bir role sahiptir [17]. Toplumdan topluma farklilik
gosteren mutfak kiiltiirii diger toplumlardan gelen insanlar
tarafindan denemeye deger goriilmektedir. Bilhassa turistlerin
gittikleri bolgelerin kendine 6zgii mutfaklar: turistlerin tatil
tecriibelerinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir [18].

Bolge mutfaklari, giinliik yagsamin bir pargasi olarak her
kiiltiiriin iginde barmndirdigt bir unsur olmakta ve bu unsur
turistik destinasyonlar iginde birer firsat yaratmaktadir.
Tatil siiresince bolge mutfaklarina 6zgii tiiketilen yoresel
yemekler, turistlerin hafizalarinda ayr bir yer edinmektedir
[19]. Shenoy’a goére, mutfak kiiltiirli, bir bolgenin tekrar
tercih edilmesinde etkilidir. Ayrica, o bolgenin daha
fazla turist ¢ekmek igin aradigi alternatif {irlin kaynagi
olabilmektedir. Turistlerin farkli mutfak kiiltiirlerini merak
etmesi sonucunda mutfak olgusu turizm ile iliskilendirilerek
seyahat motivasyonlarinin ayrilmaz bir pargast haline
gelmektedir [20].

Kirsal Turizm ile Mutfak Kiiltiirii iliskisi

Yiyecek, Onceleri turistlerin  seyahatlerinin  bir
parcasiyken daha sonra tek basina seyahat nedeni olmustur
[21]. Bolge mutfagina yonelik yapilan turizm faaliyetlerinin o
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bdlgenin tanitilmasi ve markalasmasina katki saglayacagini,
ayni zamanda ekonomik anlamda da bolgede katma deger
etkisi yaratacagini belirtmektedirler. Bunun yani sira bolge
mutfaklari, {iriin ve hizmet kalitesini gelistirmekte, mutfak
kiiltiiriinlin korunmasina yardimcet olmaktadir [22].

Mutfak kiiltiiri ve mutfak kiiltiirii igerisinde yer alan
yemekler, kirsal turizmde 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
6nem de gesitli boyutlarda ortaya g¢ikmaktadir. Kirsal
bolgeleri ziyaret eden turistler, bolgedeki iiretilen yiyecekleri
tiiketerek yerel ekonominin kazang elde etmesini saglamakta,
yerel tiiketimi canlandirmaktadir. Ayn1 zamanda bolgeye
Ozgii yoresel yiyecekler rekabet avantaji saglamakla birlikte,
bolgenin sembolii haline gelip, turistler i¢in ayri bir ¢ekicilik
unsuru haline gelmektedir. Bir bolgenin sahip oldugu
mutfak kiiltlirlinlin bir turizm triinii olarak benimsenmesi,
gliniimiizde 6nem tagtyan bir hale gelmistir [6].

Kirsal turizmde bolgelere ait mutfak kiiltiirii ve yiyecek
cesitliligi bolge se¢imini kolaylagtirmaktadir. Glinimiizde
insanlar devamli yasadiklari yerler disinda seyahat ettikleri
kirsal alanlarda geleneksel usullerle hazirlanip pisirilen
yiyecekleri ve o bolgeye ait farklt sunum tekniklerini
gorebilmektedir. Bu durum o bdlge mutfagina olan ilgiyi
daha da artirmaktadir. Ayni zamanda bu durumun hem talep
hem de arz agisindan geligsmesi kirsal turizm ¢esitliliginde
mutfak kiiltiiriniin bir turistik {iriin olarak yayginlagmasina
olanak tanimaktadir [23].

Dogu Karadeniz Mutfagi

Tiirkiye’de bolgeler arasinda fakli yemek ¢esitleri
olup, her bolgenin kendine has beslenme kiiltiirii ve
pisirme teknikleri bulunmaktadir. Bu baglamda, iklim ve
cografyasina bagl olarak kendine has bir mutfaga sahip olan
bolgelerden birisi de Dogu Karadeniz Bolgesi’dir [2].

Binlerce yilda olusturulan mutfak kiiltiirleri, artik
birbirleriyle etkilesim i¢inde bulunarak ige ige gegmis bir
mutfak kiltiirii haline gelmislerdir. Fakat Tirk mutfag:
icerisinde Onemli bir yer teskil eden Dogu Karadeniz
mutfagi, halen kendi Ozgiinliigiinii koruyan nadir
mutfaklardan birisidir [13]. Ciinkii bolge mutfagi, nedeyse
hi¢gbir mutfak kiiltiiriiniin etkisinde kalmayip, 6zelliklerini
ve pisirme tekniklerini koruyarak kendine has bir beslenme
kiiltiiri olusturmustur [24].

Bolgede tarim igin diizliik alanlar olmadigindan dolay1
yerlesim ve hayat zor kosullar altinda gerceklesmektedir.
S6z konusu zor kosullar altinda yasayan bdlge halki,
zamanla diger bolgelerle mukayese edilemeyecek bir mutfak
kiiltiirii olusturmuslardir [13]. Bu durum, bolgenin yoresel
mutfagimim diger bolge mutfaklarina goére faklilasmasina
sebep olmaktadir. Genel olarak bakildiginda, Dogu
Karadeniz mutfaginda yer alan yoresel yemekler kisa siirede
hazirlanan, pratik yemeklerdir. Dogu Karadeniz mutfaginda
yer alan yemeklerin pratik olmasmim bir nedeni yore
kadininin siirekli ev disinda bir isle ugrasip, yemek yapimina
aywracak vaktinin olmamasidir [24].

Dogu Karadeniz mutfagt denildiginde, c¢ay, findik,
hamsi ve musir ilk akla gelen gidalar arasmdadir. Ozellikle
de cay, findik ve hamsi {icliisii bolgenin temel gida iiriinleri
olup, bolge halkinin mutfak kiiltiiriinii olusturur [3]. Bolgede
kiy1 yerlesmelerin fazliligindan dolayi, genellikle baliktan
yapilan yemekler 6n plana ¢ikmaktadir. Dogu Karadeniz
insani i¢gin balik kimliginden ¢ikan hamsi, mutfak kiiltiiriine
yerlesmis olup [24]. yoresel ve Kkiiltlirel bir zenginlik
haline doniigmiistiir. Ancak, hamsi daha ¢ok kiy1 kesiminin
mutfaginda yer alirken, i¢ kesimlere dogru gidildik¢e
hamsi yerine alabalik tiiketildigi goériilmektedir [2]. Dogu

Karadeniz mutfag: daha ¢ok balik ile anilan bir mutfak olsa
da bolge icerisinde 6zgiin et tiriinleri de bulmak miimkiindiir
[5]. Et triinlerine 6rnek olarak, Akgaabat koftesi, Artvin et
kavurmast, Trabzon doneri gosterilebilir.

Bunun yami sira bolgeye fazla yagmur yagmasi
cesitli otlarin ve bahge sebzeciligi iiretiminin gelismesini
saglamigtir.  Yani, Dogu Karadeniz mutfaginda dort
mevsim tiiketilebilen ot ve sebze ¢esitliligi bulunmaktadir.
Dolayisiyla ot ve sebzelerden yapilan yemekler hemen
hemen her sofrada siklikla yer bulmaktadir [13]. Kaynaga,
kiraz kavurma, karalahana ve fasulye tursusu kavurmasi
bunlara en giizel 6rneklerdir. Ozellikle karalahana gorbasi ve
sarmast Dogu Karadeniz mutfaginin sembollerinden biridir
[3].

Ozellikle son yillarda insanlarin &nemle iizerinde
durdugu konulardan biri dogal yollarla elde edilmis saglikli
yiyeceklerdir. Yiyecek iiretiminde gesitli nedenlerden dolay1
dogalliktan uzak bir liretim 6n plandadir. Bu baglamda Dogu
Karadeniz mutfaginda iiretilen yoresel yiyeceklerin dogalligi
kullanilarak bu konuda bir c¢ekicilik olusturulabilmesi,
bolgeye gelen turistlerin yasayacagi yiyecek deneyim kalitesi
artirilip, turistlerin tekrar ziyaretlerinin saglanabilmesi
agisindan 6nemlidir.

MATERYAL ve YONTEM

Arastirmammn Evren ve Orneklemi

Yapilan alan arastirmasinin evrenini, paket turlar
ile Dogu Karadeniz Bolgesi’ne gelen yerli turistler
olusturmaktadir. Bolgeye yonelik diizenlenen tur ve tura
katilan turist sayilarina yonelik istatistiki bir veri olmamasi
nedeniyle, bolgeyi ziyaret eden yerli turist sayilart dikkate
alimmstir.  Trabzon 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirliigii
verilerine gore, 2017 yilinda Trabzon ilini 1.757.250 yerli
ve 407.300 yabanct olmak {iizere toplamda 2.164.550
turist ziyaret etmistir. Bu veriler degerlendirildiginde,
yerli turistlerin (%81,1) yabanci turistlere kiyasla (%18.9)
bolgeyi daha fazla ziyaret ettigi goriilmektedir. Bu durum
arastirma evreninin yerli turistlerden olugmasinin nedenidir.
Dogu Karadeniz turlarina katilanlarin segilme nedeni ise,
tur programui ile bolgedeki tiim illerin ziyaret edilip, illere
Ozgii yoresel yiyecekleri deneyimleme olanaginin yiiksek
olmasidir.

Arastirmanin  uygulamast yerli turistlerin katildiklar:
Dogu Karadeniz turu kapsaminda yer alan Trabzon
ilinde gergeklestirilmistir. Trabzon ilinin sec¢ilme nedeni
ise, Dogu Karadeniz Boélgesi’nde yer alan iller (Ordu,
Giresun, Trabzon, Rize, Giimiishane, Artvin) igerisinde,
turizm faaliyetlerinin en yogun oldugu il ve turizm sektorii
acisindan bdlgenin merkezi konumunda olmasidir. Bununla
birlikte 2017 yilinda bolgeyi ziyaret eden yerli ve yabanci
turist sayilarinin illere gére dagilimi incelendiginde, % 47,2
oranla en fazla turist ¢eken il olmasi arastirma alani olarak
secilmesinin bir baska nedenidir.

Arastirmada kullanilan anket formu Kasti 6rnekleme
teknigi kullanilarak ve yerli turistlerle yiiz yiize goriisiilerek
uygulanmigtir. Arastirma sonucunda 600 kisilik bir 6rneklem
grubuna ulasilmisti. Ancak eksik ve hatali doldurma
gibi nedenlerle 60 anket degerlendirme dis1 birakilip,
kullanilabilir 540 anket degerlendirmeye alinmustir.

Veri Toplama Araci ve Teknikleri

Arastirmanin teorik boéliimiinde konuyla ilgili alanyazin
taramast yapildiktan sonra, uygulama bdliimiinde anket
teknigi kullanilarak veri toplama yoluna gidilmistir.
Verilerin toplanmasinda zaman, imkan ve maliyet unsurlari
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nedeniyle anket teknigi tercih edilmistir. Ankette yer alan
sorular daha 6nce yapilan g¢alismalardan (Akman, 1998;
Budak ve Cigek, 2002; Ozdemir ve Kinay, 2004; Qaun ve
Wang, 2004; Shenoy, 2005; Mankan, 2012) yararlanilarak
olusturulmustur. Arastirmanin yerli turistlere yonelik
gerceklestirilmesinden dolay1, anket formu Tiirkge olarak tek
dilde hazirlanmistir ve yiiz ylize goriisiilerek uygulanmistir.

Arastirmanin anketi ii¢ boliimden olusmaktadir. Anketin
ilk bolimiinde cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
meslek, gelir, yasanilan bolge gibi sosyo demografik
ozellikler ile ilgili kapali uglu 7 soru yer

almaktadir. Ikinci béliimde genel olarak bdlge mutfag
hakkinda bilgi sahibi olma, mutfagi begenme durumlari,
tekrar tatmak istemeleri, bagkalarina tavsiye etme gibi Dogu
Karadeniz Mutfagina iligkin tutum ve davraniglart 6lgen
kapali uglu ve birden ¢ok segenekli 9 soru yer almaktadir.
Anketin tigiincii boliimiinde yerli turistlerin Dogu Karadeniz
mutfaginda yer alan yoresel yiyeceklere iliskin goriislerini
belirlemek i¢in 5°1i likert tipi 6lgek kullanilmistir.Ayrica,
anket formunun sonunda turistlerin herhangi bir goriis ve
Onerileri var ise, bunu belirtebilmeleri i¢in 1 adet agik uglu
soruya yer verilmistir.

Verilerin Analizi ve Giivenirligi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 20.0 (Statistical
Package for Social Science) programi kullanilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen veriler, arastirmanin
amagclart dogrultusunda analiz edilmistir. Bu dogrultuda ilk
olarak arastirmaya katilan yerli turistlerin sosyo-demografik
Ozelliklerini, Dogu Karadeniz mutfagina iliskin tutum ve
davraniglarini ortaya koymak icin elde edilen verilerin
frekans ve yiizde dagilimlari verilerek degerlendirilmistir.
Bolge mutfagina yonelik goriisler ile demografik faktorler
arasindaki farkliliklar1 belirlemek igin t-testi ve One-Way
Anova testinden yararlanilmigtir. Olgegin Cronbach’s Alpha
katsayis1 0,779 olarak hesaplanmistir.

Arastirmada Cevap Aranacak Sorular

Bu arastrmanin amaci, Dogu Karadeniz Bolgesi'ni
ziyaret eden yerli turistlerin bolge mutfagma iliskin
goris, tutum ve davraniglarini belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda, asagidaki sorulara yanit bulunmaya
caligilmustir:

1.Yerli turistlerin Dogu Karadeniz Bolgesi’ni tercih
etmelerinde etkili olan faktorler arasinda Dogu Karadeniz
mutfaginin pay1 ne diizeydedir?

2. Yerli turistler tarafindan bolge mutfaginda yer alan
yoresel yemeklerin diger yemeklere gore tercih edilme
durumu nedir?

3. Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden yerli
turistlerin bélge mutfagina iligkin bilgi diizeyleri nedir?

4. Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagina yonelik
begeni diizeyleri nedir?

5. Yerli turistlerin Dogu Karadeniz’i tekrar ziyaret etme
niyetlerinde bolge mutfag: etkili midir?

6. Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagini baskalarina
tavsiye etme diizeyleri nedir?

7. Bolgeye gelen yerli turistlerin Dogu Karadeniz
mutfaginda yer alan yoéresel yemeklere iliskin goriisleri
nelerdir?

8. Yerli turistlerin bolge mutfagma iliskin goriisleri
sosyo-demografik 6zellikleri agisindan anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

BULGULAR

Bu boliimiinde arastirmaya katilan turistlerin sosyo-
demografik 6zelliklerine, Dogu Karadeniz mutfagina iliskin
tuttum ve davranislarina ve bolge mutfaginda yer alan
yoresel yiyecekler hakkindaki goriislerine iligkin bulgulara
ve yorumlara yer verilmistir.

Aragtirmaya Katilan Yerli Turistlere iliskin Bulgular
Tablo 1. Yerli Turistlerin Sosyo Demografik Ozelliklerine
Gore Dagilimlart

Degiskenler (n) (%)
Cinsiyet

Kadin 316 58,5
Erkek 224 41,5
Toplam 540 100,0
Yas

19 yas ve alt1 29 5,4
20-24 yas arasi 72 13,3
25-29 yas arasi 92 17,0
30-34 yas arast 72 13,3
35-39 yas arasi 50 9,3
40-44 yas arasi 48 8,9
45-49 yas arasi 49 9,1
50 ve tizeri 125 23,7
Toplam 540 23,7
Medeni Durum

Evli 317 58,7
Bekar 215 39,8
Diger 8 1,5
Toplam 540 100,0
Egitim Durumu

[lk&gretim 40 7.4
Ortadgretim 28 5,2
Lise 152 28,1
Onlisans 64 11,9
Lisans 219 40,6
Yiiksek Lisans/Doktora 37 6,9
Toplam 540 100,0
Meslek

Memur 105 19,4
Isci 149 27,6
Emekli 84 15,6
Ogrenci 79 14,6
Issiz 11 2,0
Isveren 27 5,0
Ev Hanimi 67 12,4
Diger 18 33
Toplam 540 100,0
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Gelir Durumu

Kisisel gelire sahip degil 43 8,0
1300 TL ve alt1 95 17,6
1301-2000 TL arasi 103 19,1
2001-3000 TL arast 133 24,6
3001-4000 TL aras1 77 14,3
4000 TL ve tlizeri 89 16,5
Toplam 540 100,0
Yasanilan Bolge

Akdeniz 132 24,4
Ege 91 16,9
Marmara 179 33,1
I¢ Anadolu 103 19,1
Karadeniz 12 2,2
Dogu Anadolu 5 0,9
Gilineydogu Anadolu 18 3.3
Toplam 540 100,0

Tablo 1’de goriildiigli lizere, arastirmaya katilan yerli
turistlerin 316°s1 (%58,5) kadinlardan, 224’4 (%41,5)
erkeklerden olusmaktadir.

Yas dagilimina bakildiginda, 29’unun (%5,4) 19 yas ve
alt1, 72’sinin (%13,3) 20-24 yas arast, 92’sinin (%17,0) 25-29
yas arast, 72’sinin (%13,3) 30-34 yas arasi, 50’sinin (%9,3)
35-39 yas arasi, 48’inin (%8,9) 40-44 yas arasi, 49 unun
(%9,1) 45-49 yas arasi, 128’inin (%23,7) 50 ve iizeri yas
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore, arastirmaya
katilan yerli turistlerin 50 ve {izeri yas grubu dagilimmnin
diger yas gruplarlarina oranla sayisinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bu bulgular arastirma sonucunda elde
edilen verilerde 50 yas ve lizerinde olan yerli turistlere ait
goriislerin agirlikta olacagini gostermektedir.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin biiyiik ¢ogunlugu,
317%si (%58,7) evli, 215°1 (%39,8) bekar, 8’i (%1,5) diger
secenegini isaretlemislerdir. Diger segenegini isaretleyenler
dul ve bosanmis olduklarini belirtmislerdir.

Turistlerin ~ egitim durumlarina iliskin  dagilama
bakildiginda, 40’ min (%7,4) ilkogretim, 28’inin (%5,2)

ortadgretim, 152°sinin (%28,1) lise, 64’tniin (%11,9)
Onlisans, 219’unun (%40,6) lisans, ve 37’sinin (%06,9)
yiiksek lisans ve doktora mezunu oldugu tespit edilmistir.

Yerli turistlerin mesleklerine iliskin bulgularda, 105’inin
(%19,4) memur, 149’unun (%27,6) isci, 84 tiniin (%15,6)
emekli, 79’unun (%14,6) &grenci, 11’inin (%2,0) issiz,
27’sinin (%5,0) isveren, 67’sinin (%12,4) ev hanimi ve
18’inin (%3,3) diger segenegini isaretledigi saptanmistir.
Diger segenegini isaretleyenler, mimar, miidendis, doktor,
avukat, noter, terciiman, psikolog, ¢ift¢i gibi ¢esitli meslege
sahip olduklarini belirtmislerdir.

Gelir dagimi incelendiginde, yerli turistlerin 43’{iniin
(%38,0) kisisel gelire sahip olmadigi, 95’inin (%17,6) “1300

TL ve alt”, 103’tnin (%19,1) “1301-2000 TL aras1”
133’tinlin (%24,6) “2001-3000 TL aras1”, 77’sinin (%14,3)
“3001-4000 TL aras1”, ve 89 unun (%16,5) “40000 TL ve
tizeri” gelire sahip oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin yasadiklar1 bolgeye
iliskin elde edilen bulgulara goére, 179 kisi ile (%33,1)
Marmara Bdlgesi birinci sirada yer almaktadir. Marmara
Bolgesi’ni sirastyla 132 kisi ile (%24,4) Akdeniz Bolgesi,
103 kisi ile (%19,1) i¢ Anadolu Bolgesi, 91 kisi ile (%16,9)
Ege Bolgesi, 18 kisi ile (%3,3) Giineydogu Anadolu Bolgesi,
12 kisi ile (%2,2) Karadeniz Bolgesi ve 5 kisi ile (%.0,9)
Dogu Anadolu Bolgesi izlemektedir.

Tablo 2. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Bolgesi’ni Tercih
Etme Nedenlerine Gére Dagilimlari

Dogu Karadeniz Bolgesini Tercih

Nedenleri (n) (%)
Dogal giizellikleri gormek 474 87,8
Dogu Karadeniz’i merak etmek 345 63,9
Tarihi ve kiiltiirel yerleri gormek 300 55,6
Dogu Karadeniz mutfaginda 6zgii 160 29,6
yemekleri tatmak

Dogu Karadeniz halkini tanima istegi 130 24,1
Temiz bir ¢evrede bulunma 123 22,8
Tavsiye edildigi i¢in 78 14,4
Dogu Karadeniz’i giivenli bulma 57 10,6
Tatil fiyatinin uygun olusu 43 8,0
Diger 4 0,8

*Birden ¢ok segenek isaretlenmistir.

Katilimcilarin Dogu Karadeniz Bolgesi’ni tercih etme
nedenlerine iligskin degiskenlerden birden ¢ok segenegi
belirtebilmeleri oranlari artirmistir. Tabloda ki bulgular
incelendiginde bolgeyi tercih nedenlerinden ilk siray1 474
kisi ile (87,8) “Dogal giizelleri gormek” se¢enegi almaktadir.
Daha sonra sirasiyla 345 kisi (%63,9) “Dogu Karadeniz”i
merak etmek”, 300 kisi (%55,6) “Tarihi ve kiiltiirel yerleri
gormek”, 160 kisi (%29,6) “Bolge mutfagina 6zgii yemekleri
tatmak”, 130 kisi (%24,1) “Bolge halkini tanima istegi”,
123 kisi (%22,8) “Temiz bir ¢evrede bulunmak”, 78 kisi
(%14,4) “Tavsiye edildigi i¢in” 57 kisi (%10,6) “Bolge’yi
giivenli bulma”, 43 kisi (%8,0) “Tatil fiyatinin uygun olusu”
nedeniyle bolgeye seyahat ettiklerini belirtmislerdir. 4 kisi de
(%0,8) diger secenegini isaretleyerek, isi geregi, daha 6nceki
ziyaretlerinden dolay1 ve bolgeyi ¢ok begenip sevdigi igin
tercih ettigini ifade etmistir. Arastirmanin amaci kapsaminda
olusturulan arastirma sorularindan biri olan “Yerli turistlerin
Dogu Karadeniz Bélgesi'ni tercih etmelerinde etkili olan
faktorler arasinda bolge mutfaginin payt ne diizeydedir?”
sorusunun cevabi irdelendiginde, bu bulgulara dayanarak
% 29,6 oranla dordiincii sirada oldugu goriilmektedir.
Bu durum boélge mutfaginin yeterince tanitilmamasindan
kaynaklanabilir.
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Arastirmaya Katilan Yerli Turistlerin Dogu
Karadeniz Mutfagina iliskin Gériis, Tutum ve
Davramslarina iliskin Bulgular
Tablo 3. Yerli Turistlerin Seyahat Siiresince Tercih Ettikleri
Yemeklere iliskin Dagilimlari

Tatil siiresince tercih edilen yemekler (n) (%)
Dogu Karadeniz mutfagina  o6zgii | 393 | 72,8
yemekler

Fast-food tarzi yemekler 6 1,1
Kendi mutfagina 6zgii yemekler 50 9,3
Farketmez 90 16,7
Diger 1 0,2
Toplam 540 | 100,0

Katilimeilariseyahatsiiresincetercih ettiklerimutfaklara
Ozgli yemeklere iligkin yapilan degerlendirmelerde,
393’tntin  (%72,8) Dogu Karadeniz mutfagina 6zgii
yemekleri, 6’sinin (%1,1) fast-food tarzi yemekleri, 50’sinin
(%9,3) kendi mutfagina 0Ozgli yemekleri tercih ettigi
goriilmektedir. Ayrica 90 kisi (%16,7), farketmez, 1 kisi
de (%0,2) diger secenegini isaretlemistir. Diger se¢cenegini
isaretleyen katilimcinin damak tadina uygun ve giizel olan
her yemegi tiiketebilecegini belirtmistir. Aragtirmanin amaci
kapsaminda olusturulan arastirma sorularindan biri olan
“Yerli turistler tarafindan bélge mutfaginda yer alan yéresel
yemeklerin diger yemeklere gore tercih edilme durumu
nedir?” sorusunun cevabi irdelendiginde, bu bulgulara
dayanarak, yerli turistlerin bdlge mutfaginda yer alan
yoresel yemekleri diger yemeklere gore biiyiik oranda tercih
ettigi goriilmektedir.

Tablo 4. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagina
Yonelik Bilgi Diizeyleri ve Kaynaklarma iliskin Dagilimlar

Degiskenler (n) (%)

Dogu Karadeniz Mutfag1 Hakkinda Bilgi Edinme

dost ve akrabalar oldugu goériilmektedir. Bunu takiben ikinci
sirada 131 kisi ile (%24,3) sosyal medya, {iglincii sirada
90 kisi ile (%16,7) Tv ve reklamlar, dordiincii sirada 65
kisi ile (%12,0) seyahat acentesi, besinci sirada 58 kisi ile
(%10,7) gazete ve dergi, altinct sirada 57 kisi ile (%10,6)
internette ¢evrimigi yorum siteleri, yedinci sirada 47 kisi
ile (%38,7) kitap ve brosiir yer almaktadir. 8 kisi (%]1,5) ise,
diger segenegini isaretleyerek, daha onceki ziyaretlerinden,
yasadiklari bolgedeki Karadeniz restoranlarindan, belirli bir
donem is ve egitim geregi bolgede yasamis olmalarindan
dolay1 bilgi sahibi olduklarini belirtmiglerdir. Arastirmanin
amact kapsaminda olusturulan arastirma sorularindan
biri olan “Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden yerli
turistlerin bolge mutfagina iligkin bilgi diizeyleri nedir?”
sorusunun cevabi irdelendiginde, bu bulgulara dayanarak,
turistlerin ¢ogunlugunun bilgi sahibi oldugu ve bu bilgileri
daha ¢ok es, dost ve akrabalardan edindikleri goriilmektedir.

Tablo 5. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagina Y 6nelik
Ik Deneyimlerin Yasadig1 Yerlere iliskin Dagilimlari

pogu Karadeniz Mutfagina Yonelik

Ilk Deneyim Yerleri (n) (%)
Konaklama Tesisi 190 352
Restoran 183 33,9
Arkadas/Akraba evi 158 [29,3
Diger 9 1,7
Toplam 540 | 100,0

Tablo5’te gorildigi {izere, yerli turistlerin bolge
mutfagina yonelik ilk deneyimlerini biiyiik oranda 190 kisi ile
(%35,2) konaklama tesislerinde yasadiklar1 goriilmektedir.
Buna yaklasik bir oranla 183 kisi (%33,9) restoranda, 158
kisi (%29,3) arkadas veya akraba evinde, 9 kisi de (%1,7),
diger segenegini isaretlemistir. Diger segenegini isaretleyen
kisiler bolgenin yoresel yemeklerini evlerinde hazirlayarak
deneyimlediklerini belirtmislerdir.

Katilimcilarm  383’iinlin - (%70,9) Dogu Karadeniz
mutfagi hakkinda onceden bilgi edindikleri goriiliirken,

157°si (%29,1) bilgi edinmediklerini belirtmislerdir.
Daha 6nceden bilgi edinen 383 kisinin bilgi kaynaklari
dagilimi incelendiginde, ilk sirada 260 kisi ile (%48,1) es,

Evet 383 1709 Tablo 6. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagini
Hayir 157 29,1 Begenme Diizeylerine iliskin Dagilimlari

Toplam 540 | 100,0 Dogu Karadeniz Mutfagin

Bilgi Edinme Kaynaklar L (m) (%)
Es, dost, akraba vb. 260 | 48,1 Begendi 433 80,2
Sosyal medya (Facebbook, Twitter, | 131 [24,3 Begenmedi 43 8,0
Instagram) Kararsiz 64 11,9
Internet gevrimigi yorum siteleri 57 10,6 Toplam 540 100,0
TV/Reklam 90 16,7 o ) )

- - Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagini begenme
Kitap/Brosiir 47 {87 diizeyleri incelendiginde, 433 kisi (%80,2) begendigi, 43
Seyahat Acentesi 65 12,0 kisi (%8,2) begenmedigi ve 64 kisi de (%11,9) kararsiz
Gazete/Dergi 58 10.7 oldugu yoniinde goriis bildirmistir. Arastirmanin amaci

— kapsaminda olusturulan aragtirma sorularindan biri olan
Diger 8 1,5

“Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagina yonelik begeni
diizeyleri nedir?” sorusunun cevabi irdelendiginde, elde
edilen veriler 1s18inda, yerli turistlerin Dogu Karadeniz
mutfagini begenme diizeylerin oldukca yiiksek oldugu
sOylenebilir.
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Tablo 7. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagina Ozgii
Yemekleri Tekrar Tatma Isteklerine fliskin Dagilimlari

Tekrar Tatma Istegi (n) (%)
Ister 458 84,8
Istemez 82 15,2
Toplam 540 100,0

Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagina 6zgi
yemekleri tekrar tatmak isteyip istememe durumlari
incelendiginde, bilyiik ¢ogunlugunun 458 kisinin (%84,8)
tekrar tatmak istedikleri saptanmistir. 82 kisi ise (%15,2),
bolge mutfagina 6zgii yemekleri tekrar tatmak istemediklerini
belirtmislerdir. Bu bilgilere dayanarak turistlerin biiyiik
cogunlugunun bolge mutfaginda yer alan yemekleri tekrar
tatmak istedikleri soylenebilir. Bunun nedeni ise, turistlerin
bolge mutfaginda yer alan yoresel yiyecekleri begenmeleri
olabilir.

Tablo 8. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Bélgesi’ni Tekrar
Ziyaret Etme Niyeti ve Bolge Mutfagimin Etkisine iliskin
Dagilimlari

gelme niyeti olan 457 yerli turistin gelme niyetinde bolge
mutfaginin etkisi olup olmadigina bakildiginda, 190 kisinin
(%41,6) tekrar gelme niyetinde etkili olurken, 267 kisinin
(%58,4) tekrar gelme niyetinde bir etkisi olmadigi tespit
edilmistir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, bolgeyi
ziyaret eden yerli turistlerin bolge mutfagini begenme orant
%80,2 ve bolgeye 6zgii yemekleri tekrar tatmayi isteme
orani %84,8 olmasma ragmen, bolgeye tekrar gelmeyi
diisinmelerinde mutfagin etkisinin tekrar ziyaret oranina
kiyasla ¢ok yiiksek (%41,6) olmadigi goriilmektedir.
Arastirmanin amaci kapsaminda olusturulan arastirma
sorularindan biri olan “Yerli turistlerin Dogu Karadeniz'i
tekrar ziyaret etme niyetlerinde bolge mutfag etkili midir?”
sorusunun cevabi irdelendiginde, bdlgeyi ziyaret eden
turistlerin bolge mutfagini begeni diizeylerinin, ydresel
yemekleri tekrar deneyimlemek istemelerinin ve bdlgeyi
tekrar ziyaret etme niyetlerinin yiiksek oranda olmasina
ragmen, bu oranlara karsilik tekrar ziyaret niyetinde
mutfagin etkisinin daha diisiik oranda kalmasi bu arastirma
da dikkat ¢eken sonuglardan biridir.

Tablo 9. Yeri Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagini
Baskalarina Tavsiye Etme Durumuna Iliskin Dagilimlari

Tekrar Gelme Niyetinde Mutfagin Etkisi

() (%)
Tekrar Gelme Niyeti
Evet 457 84,4
Hay1r 20 3,7
Kararsiz 63 11,7
Toplam 540 100,0
Tekrar Gelme Niyetinde Mutfagin Etkisi
Var 190 41,6
Yok 267 58,4
Toplam 457 100,0

Tablo 8’de goriildigii lizere bolgeyi ziyaret eden yerli
turistlerden 457 kisisi (%84,4) Dogu Karadeniz Bolgesi’ni
tekrar ziyaret etmek istediklerini belirtmislerdir. 20 kisi
(%3,7) tekrar gelmek istemedikleri, 63 kisi ise (%11,7)
kararsiz oldugu yoniinde goriis bildirmistir. Tekrar

Tavsiye Etme (n) (%)
Eder 400 74,1
Etmez 40 7,4
Kararsiz 100 18,5
Toplam 540 100,0

Dogu Karadeniz Bolgesi’ni ziyaret eden yerli turistlerin
bolge mutfagini bagkalarmma tavsiye etme durumu
incelendiginde, 400 kisi (%74,1) tavsiye edecegini, 40 kisi
(%7,4) tavsiye etmeyecegini, 100 kisi de (%18.5) tavsiye
edip etmeme konusunda kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
Arastirmanin  amact kapsaminda olusturulan arasgtirma
sorularindan biri olan “Yerli turistlerin Dogu Karadeniz
mutfagini  baskalarina tavsiye etme diizeyleri nedir?”
sorusunun cevabi irdelendiginde, elde edilen veriler 15181nda,
yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagini baskalarina
tavsiye etme diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Bu
durum, turistlerin bdlgeden memnun ayrildiklarinin bir
gostergesi olabilir.
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Tablo 10. Yerli Turistlerin Dogu Karadeniz Mutfagina
Yonelik Goriis Olgeginin Giivenilirlik Analizi, Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Dogu Karadeniz | Aritmetik | Standart
Yemekleri Ortalama (X) | Sapma (s.s)
Lezzetli 3,85 0,78
Cok cesitlilige sahip 3,90 0,83
Gortniisi ilgi ¢ekici 3,39 0,93
Kendine has tatlara sahip | 4,11 0,67
Besin degeri yiiksek 3,90 0,83
Doyurucu 3,95 0,82
Taze 4,00 0,79
Saglikli 3,91 0,86
Fazla yagh* 2,98 1,12
Fazla salgali* 3,62 0,96
Et agirlikli 2,84 1,08
Pahali* 2,95 1,09
Sindirimi kolay 3,39 0,95
Damak tadima uygun 3,47 1,03
Ucuz 2,86 1,07
Kalorisi yiiksek 3,40 1,01
Istah agic1 3,45 1,03
Bol soganli, sarimsakl 2,76 1,03
Kokusu hos 3,29 0,96
Tatlilar bol yagli,sekerli* | 3,01 1,69
Ot ve sebze agirlikl 3,61 1,05
Dogal 4,09 0,80
Hijyenik 3,56 0,89
Kahvaltisi gesitli 3,36 1,16
Genel Aritmetik Ortalama: 3,46

Genel Standart Sapma: 0,941

Cronbach’s Alpha: 0,779

*Bu ifadeler ters kodlanmustir.

Tablo 10 incelendiginde, dlgekte yer alan 6nermelere
katilim diizeyi ortalamasinin 2,76 ile 4,11 arasinda degistigi
goriilmektedir. Onermelerin genel ortalamalarmin 3,46
olmast yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfaginda ait
yemeklere iliskin goriislerinin genel olarak olumlu yonde
oldugunun gostergesidir. Onermeler icerisinde en yiiksek
ortalamanm (= 4,11 0,67) “Kendine has tatlara sahip”
seklindeki 4. onerme, (= 4,09 0,80) “Dogal” seklindeki
22. 6nerme ve (=4,00 0,79) “Taze” seklindeki 7. 6nermede
gerceklestigi goriilmektedir. En diisiik katilim diizeyi (= 2,76
1,03) “ Bol saganli, sarimsakli” seklindeki 18. 6nerme, (=
2,84 1,08) “Et agirlikli” seklindeki 10. dnerme ve (= 2,86
1,07) “Ucuz” seklindeki 15. 6nerme olarak belirlenmistir.
Sonug olarak turistler Dogu Karadeniz mutfagini, dogal ve
taze yiyeceklerden olustugunu, kendine has tatlara sahip
oldugunu diisinmekte, doyurucu, saglikli, besin degeri
yiiksek, lezzetli ve ¢ok ¢esitli bulmaktadirlar.

T Testi ve One-Way Anova Testi Sonuclarma fliskin
Bulgular

Kadin ve erkek turistlerin goriisleri arasindaki farkin
istatistiksel acidan anlamli olup olmadigim belirlemek igin t
testi uygulanmustir. T testi sonuglarina gore, Dogu Karadeniz
Bolgesi’ni ziyaret eden yerli turistlerin Dogu Karadeniz
mutfagina iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gostermemektedir
(t=-1,342; p=0,180).

Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagma iliskin
goriisleri yas degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik gostermektedir (F=2,427; p=0,019). Bu farkliligin
hangi yas gruplarindan kaynaklandigini tespit etmek
icin Tukey testi yapilmistir. Tukey testi sonucunda yerli
turistlerin Dogu Karadeniz mutfagina iliskin goriislerinin
yas degiskeni acisindan, 20-24 yas arast grubu ile 50 ve
iizeri yas grubu arasinda anlaml farklilik bulunmustur.

Yerli turistlerin medeni durum degiskeni agisindan Dogu
Karadeniz mutfagina iligkin goriisleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik bulunamadigi goriilmektedir
(F=2,636; p=0,073).

Egitim durumu agisindan incelendiginde, Dogu
Karadeniz mutfagina iliskin gortisler ile egitim durumu
arasinda istatistiksel acidan anlamli diizeyde farklilik
belirlenmemistir (F=0,638; p=0,671).

Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagma iliskin
goriisleri mesleklerine gore istatistiksel a¢idan anlamli bir
farklilik gostermektedir (F=2,842; p=0,006). Bu farkliligin
hangi meslek gruplarindan kaynaklandigini tespit etmek
amaciyla yapilan Tukey testi sonuglarma gore, isgiler
(= 3,56) ile emekliler (= 3,38) ve ev hanimlar1 (= 3,37)
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.Gelir diizeyi
acisindan Dogu Karadeniz mutfagia iliskin gorisleri
arasinda istatistiksel acidan anlamli diizeyde farklilik
belirlenememistir (F=0,298; p=0,914).

Yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagma iliskin
goriisleri yasadiklar1 bolgelere gore istatistiksel agidan
anlamli bir farklihik gostermektedir (F=3,879; p=0,001).
Bu farkliligin hangi bolge gruplarindan kaynaklandigimi
tespit etmek amaciyla yapilan Tukey testi sonuglarina gore,
Karadeniz Bolgesi’'nde yasayan turistler ile (= 3,81) ile
Akdeniz Bolgesi’nde (= 3,40) ve Ege Bolgesi’'nde (= 3,39)
yasayan turistler arasinda anlamli bir farklilik belirlenmistir.

SONUC ve ONERILER

Kirsal bolgeleri ziyaret eden turistler i¢in, o bdlgenin
sahip oldugu yoresel mutfaklarin yer aldigi isletmeler
ve bu isletmelerin sundugu yoresel yiyecekler seyahat
deneyimlerinin onemli bir pargasini olusturabilmektedir.
Bu durum son yillarda talep ayaginda degismelerle ve
turistlerin farkli tatil arayiglari igerisine girmeleriyle her
gecen giin daha da fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica, bu
durum sadece turistler igin degil gidilen bolge iginde 6nem
tasimaktadir. Ciinkii sahip olunan mutfak kiiltiirii turistik
tirlin olarak kullanilabilmekte ve bdlgeye turist ¢ekmede
etkili olabilmektedir. Bu arastirma da alt1 ili kapsayan
(Ordu, Giresun, Trabzon, Rize, Giimiishane, Artvin),
6nemli bir kirsal bolge olan Dogu Karadeniz’in mutfak
kiltiirii degerlendirilerek, bolgeyi ziyaret eden turistlerin
bolge mutfagma iliskin goriislerinin ortaya koyulmasi
amaglanmistir. Bu amag gergevesinde yapilan c¢aligmanin
bu béliimiinde arastirma sonucunda ulasilan sonuglara ve
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bu sonuglara yonelik gelistirilen Oneriler yer verilmistir.
Calismanin sonuglari su sekilde 6zetlenebilir;

Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu kadin, 50 yas tizeri,
evli ve lisans mezunu turistlerden olusmaktadir. Orneklem
grubu igerisinde, is¢i ve 2001-3000 TL arasi aylik gelire
sahip yerli turistler yiiksek orandadir. Dogu Karadeniz
Bolgesi’'ne gelen yerli turistlerin yasadiklar1 bdolgeler
incelendiginde, biiyiik bir kisminin Marmara Bdolgesi’nde
yasadig1 tespit edilmistir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’nin tercih edilme nedenleri
arasinda dogal giizellikler ve daha sonra bdlgeye duyulan
merak verilen cevaplar arasinda agirliktadir. Bolgenin
mutfagi ise tercih nedenleri arasinda doérdiincii sirada yer
almaktadir. Bdlgenin tercih edilme nedenleri arasinda
Dogu Karadeniz mutfagi dordiincii sirada yer almasina
ragmen, yerli turistlerin seyahatleri siiresince tercih ettikleri
yemek ¢esitlerinden boélge mutfaginda yer alan yoresel
yemeklerin diger yemeklere goére yiiksek oranda tercih
edilmesi arastirma agisindan dikkat ¢eken bir sonugtur. Bu
sonug bolge igin yoresel mutfagin gekicilik unsuru olarak
kullanilmasina olanak saglayabilir.

Arasgtirmaya katilan yerli turistlerin gogunlugu bolgeye
seyahat etmeden once Dogu Karadeniz mutfagi hakkinda
bilgi edindiklerini ifade etmistirler. Elde edilen verilere gore,
yerli turistler Dogu Karadeniz mutfagina, yonelik bilgileri
yiiksek oranda es, dost ve akrabalardan edinmislerdir.

Aragtirmaya katilan yerli turistler Dogu Karadeniz
mutfaginda yer alan ydresel yemekleri ilk olarak
birbirine yakin oranda konaklama tesisinde ve restoranda
deneyimlemisglerdir. Seyahat siiresince yasanan deneyimler
sonucu yerli turistlerin Dogu Karadeniz mutfagini begeni
diizeyleri oldukca yiiksektir. Ayrica, turistlerin biiyiik bir
cogunlugunun Dogu Karadeniz mutfagina 6zgii yemekleri
tekrar tatmak istedikleri de arastirmadan elde edilen bir
baska sonuctur.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin biiyiik gogunlugunun
Dogu Karadeniz Bolgesi’ni tekrar ziyaret etmek istedikleri,
ancak bu tekrar ziyaret etme niyetinde bdlge mutfaginin
etkisi'nin daha diigiik oranda oldugu sonucuna ulagilmistir.
Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, bolgeyi ziyaret
eden yerli turistlerin bolge mutfagini begeni diizeylerinin,
yoresel yemekleri tekrar deneyimlemek istemelerinin ve
bolgeyi tekrar ziyaret etme niyetlerinin yiiksek oranda
olmasina ragmen, bu oranlara karsilik tekrar ziyaret
niyetinde mutfagin etkisinin daha diisiik oranda kalmasi bu
arastirma da dikkat ¢eken sonuglardan biridir.

Arastirmaya katilan yerli turistlerin yasadiklart yere
dondiiklerinde Dogu Karadeniz mutfagini ¢evrelerindeki
kisilere tavsiye edip etmeyecegi soruldugunda, biiyiik
cogunlugu tavsiye edecegini belirtmistir.

Aragtirmaya katilan yerli turistlin Dogu Karadeniz
mutfagina iliskin goriisleri incelendiginde, bélge mutfaginda
ait yemeklerin genel olarak olumlu yonde degerlendirildigi
goriilmektedir. Yerli turistler bolge mutfaginda yer alan
yoresel yemekleri kendine has tatlara sahip, dogal, taze,
doyurucu, besin degeri yiiksek ve ¢ok ¢esitli olmasi
acisindan olumlu degerlendirilmistir. En disiik katilim
gosteren ifadeler ise bol saganli, sarimsakli, et agirlikli ve
ucuz ifadeleri olmustur.

Arastirma bulgularmin  ortaya koydugu sonuglar
dogrultusunda, bolgedeki restoranlara, konaklama
isletmelerine, yerel halka, seyahat acentalarina, rehberlere,
ilgili kurumlara ve akademisyenlere cesitli Onerilerde
bulunulabilir:

Restoran ve Konaklama isletmelerine Yonelik
Oneriler

Arastirma sonucunda tespit edilen en dnemli sorunlardan
biri bdlge mutfaginin gelen turistlere yeterince sunulmamast,
meniilerde yer verilmemesi ve tanitimimin yapilmamasidir.
Bolgeye gelen yerli turistler tarafindan yoresel yemeklerin
merak edilip denenmek istendigi, ancak sunulan yemeklerin
yetersiz bulundugu dikkate alinarak, bolgede faaliyet
gosteren restoranlar ile konaklama isletmeleri meniilerinde
veya acik biifelerinde bolge mutfagina 6zgii yemeklere
daha fazla yer verebilir. Turistlerin yasadiklar1 yerde
tilketebilecekleri yemekler yerine, bdlge mutfagina 6zgii
yemeklerin sunulmasi gerekmektedir. Bundan dolayi,
bolgeye 6zgii balik yemekleri, ot ve sebze yemekleri, hamur
isleri ve tathilar hazirlanip, bunlarin meniilerde bilgilendirici
bir sekilde yer almasina dikkat edilmelidir. Bununla birlikte,
isletmelerde diger yiyeceklerin yaninda bdlge mutfagina
6zgii kiigiik tadimlar da sunulabilir. Ozellikle bolgeye paket
turlar ile gelip sinirli tiiketim olanagia sahip turistler igin
yoresel tabak hazirlanabilir. Bunlarm disinda, paket turlar
ile gelenler icin sadece ydresel yemeklerin sunuldugu
restoranlar agilabilir.

Yoresel yiyeceklerin tiimiiniin bir arada sunulacagi
restoranlar ac¢ilmalidir. Bu tarz restoranlarm bolge iginde
degil bolge disindaki diger illerde de agilmasi saglanmalidir.
Ayrica bolge mutfagina 06zgii yiyeceklerin sayisinin
artirllmasimin yani sira, sunulug bigimleri ve kullanilan
ara¢ gereglerin bolgenin kiiltiiriinii yansittigi goz oniinde
bulundurulmali ve bunlarla turistlerin dikkati ¢ekilerek fark
yaratilmalidir.

Bolgeyi ziyaret eden yerli turistlerin olumsuz
goriislerinden bir digeri yoresel yiyeceklerin pahali
olmasidir. Bu durumda igletmeler maliyet ve menti analizleri
yaparak, meniide yer alan yemeklerin fiyatlar1 iizerinde
diizenlemeler yapmalidir. Ancak bu noktada hizmet kalitesi
diistirilmemeli, bu durum firsat¢iliga doniistiirilmemelidir.
Bunlarin diginda, yerel halk bolge mutfagi hakkinda
bilin¢lendirilmelidir.

flgili Kurumlara Yénelik Oneriler

Elde edilen sonuglardan biri, bolgenin daha ¢ok dogal
giizellikleri i¢in tercih edilmekte olup, yoresel mutfaginin
dordiincii sirada yer aldigidir. Oncelikle bolge mutfagmin
daha iist siralara ¢ikarilmasi adma, sahip olunan dogal ve
zengin mutfak kiiltliri 6n plana ¢ikarilmalidir. Bu noktada,
Dogu Karadeniz mutfagina 06zgli yemekler hakkinda
tanitict bilgiler verilmeli, mutfak degerlerine ve bolgeye
has yemeklere sahip ¢ikilmali ve s6z konusu bu degerlerin
korunmasi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir. Bolge mutfaginda
yer alan yoresel yemeklerin kaybolmasi engellenmeli,
mutfak kiiltliriiniin uzantisi olarak nesillere aktarilmalidir. Bu
kapsamda ilgili kurumlar tarafindan bdlgeye 6zgii tirtinlere
ve yemeklere yonelik cografi isaret basvurusu yapilarak
bu degerlerin bozulmasi ve unutulmasi engellenebilir.
Ozellikle bolge mutfag icerisinde 6n plana ¢ikan muhlama,
karalahana corbasi, tursu kavurma, kaygana, hamsikdy
siitlac1, hamsi tava ve laz boregi gibi yoresel yemeklerin
cografi isaret kapsamina alinmasi onerilebilir.

Arastirma sonucunda tespit edilen en dnemli sorunlardan
bir digeri bolge mutfaginin gelen turistlere yeterince
sunulmamasi, meniilerde yer verilmemesi ve tanitiminin
yapilmamasidir. Oncelikle bolgeye yonelik yapilan turizm
tanitim faaliyetleri icerisinde bolge mutfagina da yer
verilmelidir. Arastirma sonuclarinda da gortldigi gibi
bolgeyi ziyaret eden turistler bdlge mutfagi hakkindaki
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bilgileri daha ¢ok es, dost ve akrabalarindan edindikleri
goriilmektedir. Bu noktada bolge mutfagini tanitan kitapeik,
brosiir, dergi ve benzeri materyaller hazirlanmalidir.
Ayrica internet ve medya araglarindan yararlanilarak
genis kitlelere ulagilmalidir. Dogu Karadeniz Bolgesi’nde
yer alan illerin il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliiklerinin web
sitelerinde boélge mutfagma iliskin detayli bilgiler yer
almali, illerin baglica yemeklerinin tarifleri verilmeli ve
gorsellerle desteklenmelidir. Bolgenin sahip oldugu mutfak
kiiltiiri unsurlarinin sergilenebilecegi miize ve bolgeye
6zgli yemeklerin hem sunulabilecegi hem de yapiminin
Ogretilebilecegi egitim merkezlerinin agilmasi i¢in ¢alismalar
yapilabilir. Béylece, hem turist farkli bir deneyim yasayacak
hem de yapmmimi Ogrendigi yemek tariflerini yasadigi
yerde deneyerek yemeklerin tanmirhigmin artmasina katki
saglayacaktir. Yine tanitim konusunda etkili olan senlikler
ve festivaller diizenlenerek bu etkinliklerde bolge mutfagina
Ozgii yoresel yiyeceklerin, tanitimi, satisi, deneyimlenmesi
i¢in uygun ortamlar yaratilabilir. Fiyat konusunda, Bakanlik
tarafindan turizm isletmelerinde sunulan yiyeceklere yonelik
taban ve tavan fiyat belirlenmelidir.

Seyahat Acentalarina ve Rehberlere Yonelik Oneriler

Bolgeye yonelik paket tur diizenleyen seyahat acentalari
Dogu Karadeniz Bolgesi’nin tanitim etkinliklerinde bolge
mutfagma da agirhik vermelidir. Bu kapsamda, bélgenin
sahip oldugu yoresel yemekler daha profesyonel isletmeler
araciligiyla gerek tur firmalar1 gerekse bolgedeki konaklama
isletmeleri ile ortak c¢alisma yaparak lezzetlerin tattirilmasi
saglanabilir. Ozellikle acenta ve bélgedeki yiyecek icecek
isletmeleri arasinda yasanan ticari firsatgiligin bir sonucu
olarak ortaya cikan ve turistlere yansiyan fiyatlandirma
problemine yonelik 6nlemler alinmalidir. Acentalarin turist
getirmek icin igletmelerden talep ettikleri komisyon oranlari
diistiriilmeli ve bu durum firsatgiliga donistiiriilmemelidir.
Dogu Karadeniz turuna ¢ikan rehberler bolge mutfagi
hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar. Boylece, seyahat siiresince
bolge mutfaginda yer alan yoresel yemeklere iliskin detayli
bilgi verilip, turistlerde yoresel yemekleri tiiketme arzusu
olusturabilir. Benzer sekilde rehberler, gidilen konaklama
isletmesi veya restoranlarda bolge mutfagina yonelik
tavsiyelerde bulunarak, turistleri yoresel yemek tiiketmeye
tesvik edebilirler.

Akademisyenlere Yonelik Oneriler

Aragtirmanin  yapilmast  esnasinda  karsilagilan
giicliiklerden en 6nemlisi ilgili alanyazinda konuyla iliskili
bolgeye yonelik yapilmis olan akademik ¢alismalarin
yetersizligidir. Bu nedenle, ilgili alanda caligmalar yapan
akademisyenlerin bdlge mutfagina yonelik ¢alismalar
yaparak, ulagilan sonuglar ile turistlerin goriis ve beklentileri
belirlenerek  bdlgenin  tutundurma cabalarinda  katki
saglayacagi goz ardi edilmemelidir. Diger taraftan bolge
mutfagina yonelik yapilacak ¢alismalarin mutfak kiiltiiriiniin
stirdiiriilebilirligine, tanitilmasina, olumsuz diisiincelerin
ortaya cikarilmasina, bu olumsuz diisiincelerin giderilip,
memnuniyet olusturmada yardimer olacagi ve bdylece
mutfak kiiltiiriiniin bir turistik {irin haline getirilerek bolgeye
daha fazla turist ¢ekilebilecegi diigtiniilmektedir.

Arastrmanin ~ bulgular1  yorumlanirken,  kapsam
acisindan aragtirmanin bazi sinirliliklar tasidigina dikkat
¢cekmek gerekmektedir. Arastirmanin kapsamina sadece
yerli turistler dahil edilmistir. Bir diger kisit aragtirmanin
bolgeyi tur programi ile ziyaret eden yerli turistler lizerine
uygulanmis olmasidir. Bu kapsamda, ileride yapilacak olan

caligmalara bolgeyi ziyaret eden yabanci turistler de dahil
edilip kargilagtirmali sonuglara ulasilabilir. Benzer sekilde
sadece tur ile gelenler degil de bireysel olarak bolgeyi ziyaret
eden turistler de 6rneklem grubuna dahil edilebilir. Bunlarin
disinda, bolge mutfagina yonelik goriislerin yani sira, bolgede
faaliyet goOsteren restoran ve konaklama isletmelerinin
gerek verdigi hizmet gerekse sundugu yiyeceklere, ¢aligan
personele yonelik goriisler alinip sorunlar tespit edilebilir.
Ayrica konu, arz yonlii olarak ele alinarak bolge mutfagina
yonelik sorunlar daha net anlasilabilir.

TARTISMA

Bolgenin tercih edilme nedenleri arasinda Dogu
Karadeniz mutfagi doérdiincii sirada yer almasina ragmen,
yerli turistlerin seyahatleri siiresince tercih ettikleri yemek
cesitlerinden bolge mutfaginda yer alan yoresel yemeklerin
diger yemeklere gore yiiksek oranda tercih edilmesi bolge igin
mutfak kiltiiriiniin ¢ekicilik unsuru olarak kullanilmasina
olanak saglayabilir. Dolayisiyla, bolgedeki yiyecek igecek
isletmelerinin mevcut yapilarint bu dogrultuda goézden
gecirme ve yoresel yemeklere meniilerde daha fazla yer
verme gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Dogu Karadeniz mutfagina yonelik bilgilerin yiiksek
oranda es, dost ve akrabalardan edinilmesi bdlgeden
memnun ayrilan turistlerin bolgenin pazarlanmasindaki
O6neminin bir gostergesidir. Ancak bu durum ayni zamanda,
bolge tanitimindaki eksikligi de ortaya koymaktadir. Diger
bir ifade ile Dogu Karadeniz mutfaginin, basin, kitap-brosiir
ve seyahat acentalar1 gibi bilgi kaynaklarindan ¢ok kulaktan
dolma, agizdan agza iletisim araciligryla tanitilmasi, bélgenin
tanitim1 konusunda yetersiz kaldiginin gostergesidir.

Bolgeyi ziyaret eden yerli turistlerin bolge mutfagini
begeni diizeylerinin, yoresel yemekleri tekrar deneyimlemek
istemelerinin ve bolgeyi tekrar ziyaret etme niyetlerinin
yiiksek oranda olmasina ragmen, bu oranlara karsilik tekrar
ziyaret niyetinde mutfagin etkisinin daha diisiik oranda
kalmasi bu aragtirma da dikkat ¢eken sonuglardan biridir.
Dogu Karadeniz mutfagma yonelik daha once yapilmis
calismalar incelendiginde, yoresel yemeklerin restoran
menii kartlarinda gosterildigi boliimlerin  bulunmadig:
ve belli basli yoresel yemekler disinda diger yoresel
yemeklerin sunulmadig1 bolgede ki restoran yoneticilerinin
mutfak kiiltiiriiniin turizm {riinii olarak 6neminin farkinda
olmadiklari sonucuna ulagilmistir. Bu bilgilerden hareketle,
yerli turistlerin Dogu Karadeniz’i tekrar ziyaret etme niyeti
oranina kiyasla bolge mutfag: etkisinin diisiik diizeyde
olmasma, bolgede yodresel mutfagin yeterince tanitilip
sunulmamasi, meniilerde ¢ok fazla yer verilmemesi, yoresel
mutfagin ¢ekicilik unsuru olarak kullanilabileceginin
farkinda olunmamas: ve gereken Onemin verilmemesi
neden olarak gosterilebilir. Turistlerin yasadiklar: yere
dondiiklerinde Dogu Karadeniz mutfagini ¢evrelerindeki
kisilere tavsiye edecek olmasinin bélge mutfagi agisindan
olumlu bir bulgu oldugu sdylenebilir. Ayrica, bolgeyi ziyaret
eden yerli turistlerin seyahatleri siiresince yasamis olduklari
mutfak deneyimlerinden memnun olduklart  sonucu
cikarilabilir. Turistlerin yoresel yemekleri pahali bulmasi,
isletmelerin fiyatlandirma konusunda diizenlemeler yapma
gerekliligini de ortaya ¢ikarmaktadir.
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