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OZET. Birlesmis Milletler Genel Kurulunca 10 Aralik 1948 tarihinde kabul edilen insan Haklari Beyannamesine
gore “Biitiin insanlar hiir, haysiyet sahibi ve haklar bakimindan esit dogarlar. Bu maddeyi, “Herkes, cinsiyeti,
ulusal kokeni, dili, dini, siyasal yonelimi ve diger herhangi baska bir ayrimi gdzetilmeksizin yayinlanan
bildirgeye gore biitiin haklardan ve hiirriyetlerden yararlanabilir.” maddesi takip etmektedir. Bu maddeler g6z
onilinde bulunduruldugunda kadin, erkek esitligi birgok iilke tarafindan kabul edilen bir olgudur. Fakat yirmi
birinci ylizyillda olmamiza ragmen kadinlar, erkeklerle esitligi kabul edilemeyen tutum ve davranislara maruz
kalmaya devam etmektedir. Toplumsal Cinsiyet Esitligi hedefi yoniinde belirtilen amaglar ve ekonomiye yon
veren isletmelerin, bu amaclar dogrultusunda alabilecegi aksiyonlar mevcuttur. Bunlardan ilki kadin hak ve
hiirriyetlerine saygi duyulmasi olup, kadinin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel baglamda yeterliliginin
karsilaniyor olmasidir. Bu, kadmlarm egitim ve is hayatinda daha aktif olmasindan gegmektedir. Ozellikle, erkek
istihdami yogun olan yiyecek- igecek sektoriinde kadinlarin giiclenmesine yonelik tutum ve davraniglar
uygulanmalidir. Bu ¢aligma kadinin yiyecek igecek sektoriindeki konumunu aktarmak, bu sorunlara ¢oziim
Onerileri sunmak i¢in irdelenmistir. Derlemenin sonucunda kadinin toplumda, 6zellikle hizmet sektoriinde
varolusu kabul edilebilir bulunmugtur. Kadinin sosyal ve ekonomik siniftaki yerinin istenilen diizeyde olabilmesi
icin gerekli egitimlerin verilmesiyle birlikte firsat esitliginin de saglanmasi gerektigi sonucuna varilmstir.

Keywords: Toplumsal cinsiyet egitligi, gastronomi sektoriinde kadimin yeri, siirdiiriilebilir kalkinma
amaglari, firsat esitligi

EVALUATION OF THE SITUATION OF WOMEN GASTRONOMY
INDUSTRY

ABSTRACT. According to the Declaration of Human Rights, adopted by the United Nations General Assembly
on 10 December 1948, “All human beings are born free, dignified and equal in rights. This article states that
"Everyone can enjoy all rights and freedoms according to the declaration published without any discrimination,
regardless of gender, national origin, language, religion, political orientation or any other." item is followed.
Considering these articles, gender equality is a phenomenon accepted by many countries. However, although we
are in the twenty-first century, women continue to be exposed to attitudes and behaviors whose equality with
men cannot be accepted. There are the stated goals in the direction of the Gender Equality goal and actions that
businesses that direct the economy can take in line with these goals. The first of these is the respect for women's
rights and freedoms, and the fulfillment of women's competence in the socio-economic and socio-cultural
context. This is due to the fact that women are more active in education and business life. In particular, attitudes
and behaviors towards the empowerment of women should be implemented in the food and beverage sector,
where male employment is high. This study has been examined in order to convey the position of women in the
food and beverage industry and to offer solutions to these problems. As a result of the review, the existence of
women in society, especially in the service sector, was found acceptable. It was concluded that in order for
women to have their place in the social and economic class at the desired level, the necessary training should be
provided and equal opportunity should be provided.

Keywords: Gender equality, women’s place in the gastronomy industry, suistaninable development goals,
opportunity equality
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GIRIS

1925 senesinde Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk’iin Kastamonu seyahatinde yaptig1
bir konusmasinda belirttigi gibi, toplumu kadin ve erkek iki farkli tiir olusturmaktadir.
Kadmin erkege, erkegin de kadina kars1 bir iistiinliigii olmadigi gibi bir noksanlig1 da
yoktur. Bununla birlikte cinsiyet temeline dayanan her kiiltiir, bu iki tiirii ¢esitli kaliplara
sikistirmakta, dolayisiyla toplumsal cinsiyet rollerine biiriindiirmektedir. Biirlindiiriilen
roller kadin ve erkek cinsi icin farklilik gdstermekte olup, erkege ailenin ekonomik
refahin1 saglama sorumlulugu yiiklerken kadina da ev hanimligi, ¢ocuk bakiciligi
sorumlulugu yiiklemistir. Bu roller baglaminda kadinin, egitim hayati, sosyal ve
ekonomik hayati gibi bireysel alanlarinda karar verebilme durumunu sekteye ugratmais,
kadin1 is hayatinda olumsuz etkilemistir. Degisen ve gelisen teknoloji kadini da is
hayatinda etkin olmaya yoneltmis ve yillar ilerledik¢e de is hayatinda g¢alisan kadin
sayisinda artis olmasini saglamistir. Bu artis kadinin anne, es kimliginin yaninda ¢alisan
kadin olma kimligini de beraberinde getirmistir. Fakat bu gelismelere karsin kadinlarin
erkeklerle esit haklara ulastigini sdylemek miimkiin degildir. Kadinin toplumsal roliinde
elde ettigi kimlikler arttik¢a kadinin efor sarf edecegi alanlar da fazlalastigi i¢in belirli
mesleklere yonelmis veya yonlendirilmis, nispeten daha diigilk mevkide ¢aligtirilmis ve
yine nispeten daha diisiik maas alarak degersizlestirilmiglerdir (Tekin,2017). Bu
calismada kadinin yiyecek icecek sektoriindeki konumunu aktarmak, bu sorunlara ¢oziim
Onerileri sunmak icin irdelenmistir.

CALISMA HAYATINDA KADININ YERI

Degisen ve gelisen teknoloji kadinin is hayatinda etkinligini artirsa da kadinlarin
karsilagtigr zorluklar 6zellikle 1970’1 yillarda hiz kazanmig olup, sorunlarin ilerleyen
siireclerde de artarak devam etmesi Oncelikle uluslararasi Olgekte iilkeleri, sonrasinda
sendika ve sivil toplum kuruluslarini da aksiyon almaya yoneltmistir (Celik ve Sahingoz,
2018).

2008-2013 yillar1 arasinda yayimlanan “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem
Plan1” na gore; gerek evrensel gerekse de ulusal anlamda raporlanan “Biny1l Kalkinma
Hedefleri”nden toplumsal cinsiyet esitsizligi kadinin gerek toplumdaki yerini gostermede
gerekse de ekonomik 6zglirliigiinii beyan etmede 6nemli bir kaynaktir (T.C. Bagbakanlik,
2008).

Birlesmis Milletler 2030 senesine kadar siirdiiriilebilir kalkinma hedefi icin 17
maddeden olusan bir eylem plani cagrisinda bulunmustur (Ozgen, 2020). Bu ¢agri, diinya
baris1 ve llkeler arasindaki uyumu saglamakla birlikte, cinsiyet esitligi ve kadinin
toplumdaki yerini giiglendirmeye yoneliktir. Bahsi edilen gii¢lendirilme, kisinin salt
egitim ve saglik alaninda degil, her tlirli kaynagi kullanimlarmma ve her tiirli
degerlendirebilecekleri firsati diledikleri gibi kullanmalarina imkan tanimaktadir (Akgiil,
2020).

Tarih arastirmalar1 gosteriyor ki kadinin, medeniyetler igerisindeki konumu ¢ok eski
tarihlere dayanmaktaysa da 1970’li yillarda ancak literatiire kadin arastirmalar
konularmin girdigi saptanmaktadir. Tarihsel siiregte varligin1 konumlandiran pek ¢ok
medeniyette kadin cesitli roller {istlenmis ve kendi islevselligi ile etkisini gdstermistir.
Oyle ki kadinlar, siyasette, ekonomide, savaslarda, iiretimin oldugu hemen her alanda
etkin rol oynamistir (Bayram ve Ak, 2018).

Ulkemizde ise 1800’li yillarda kadinlar iicretli is¢i olarak her alanda varligim
konumlandirmigtir. 1913  yilinda devlet memuru olma hakkini elde etmisler,

82



Yilmaz ve Akay: Gastronomi sektoriinde kadinlarin durumunun degerlendirilmesi

Cumhuriyet’in ilan edilmesi ile de toplumsal rollerinde farkliliklar meydana gelmistir.
Kadinin egitim almasi, ekonomik hayatta varligini hissettirmesi, siyasi anlamda fikirlerini
beyan edebilmesi ve temsil edebilmesi, kamu kurum ve kuruluslarinda faaliyet
gosterebilmesi Cumhuriyet’in ilanindan sonra geliserek ilerlemistir. Kadinin ekonomik
hayata atilmasi ile baz1 sorunlar da meydana gelmistir. Calisma hayatinda karsilastigi
sorunlar igerisinde, lcretlendirme, psikolojik veya fiziksel taciz, egitim de firsat
esitliginden yararlanamama, yiikselememe gibi konular yer almaktadir. Bu sorunlari
engellemek i¢in ¢esitli politikalar uygulanmaya calisilmaktadir (Bayram ve Ak, 2018).

Insani giicii en yogun tiiketen hizmet dallarmdan biri olan turizm, geleneksel tarim
uygulama politikalarina sahip olmayan iilkelerde veya gerek dogal giizelligi gerekse de
turizmi olusturan diger parametrelere sahip olusu ile soz konusu ililkelerde Onemli
istihdam alani olarak goriilmektedir (Topbas ve Uguz, 2014).

Babhsi gecen sektoriin en faal olan turizm dalinda, igletmeler ihtiyaci olan emegi ve bu
ithtiyaci karsilayacak personeli cinsiyetine gore ¢ogunlukla gruplandirmis olmasina karsin
kadina da sektorde yer vermektedir. Bununla birlikte, yapilan aragtirmalara gore kadinin
yonetici, iist diizey yonetici ve lider vasiflarinda ¢ok sayida acik pozisyon da olmasina
karsin etkin olmadigi saptanmistir (Akgiil, 2020).

Bir iilkede kadinin i giiciine katilimin1 o iilkenin makro ekonomik kalkinma diizeyi
belirlemektedir. Kadin istihdamini piyasanin kadin i¢in yarattigi talep, ¢calisma kosullar
ve piyasadaki cinsiyet ayrimcilig1 belirler. Bazi iilkelerde ihracat hedefleyen kalkinma
planlar1 ¢alisan kadin sayisii hizla arttirmistir. Ulkemizde calisan sayisina bakildiginda
kadin ve erkekler arasinda biiyiik farkliliklar goriilmektedir. Kadinlarin %25°1 istihdam
edilirken erkeklerin % 71 istihdam edilmektedir (Dedeoglu, 2009). TUIK verilerine gore
2008 ve 2013 yillar1 arasinda kadin istihdaminda 1,5 milyona yakin artig gériinmesine
ragmen artisin asil nedeni TUIK ’in kadin istihdamina yeni bir kategori olark evde bakim
hizmetlerini eklemis olmasidir. Buna gore iilkemizde kadinlarin ¢alisma hayatina katilmi
artmakta degil aksine diismektedir (Cetin ve Seviiktekin, 2014).

GASTRONOMIi SEKTORUNDE KADININ YERiI

Kadinlarin meslek se¢iminde toplumsal algilar mevcuttur. Mesela kamyon soforligii,
ingaat is¢iligi gibi meslekler erkeklere yakigtirilirken 6gretmenlik, hemsirelik gibi
meslekler kadinlara yakistirilmaktadir (Ensari ve Alay, 2017). Fakat gida ve yemek
pisirme ile en cok iligkilendirilen cinsiyet olan kadinlarin profesyonel mutfaklarda
erkeklerin gerisinde kaldig1 bir gergektir (Kiser, 2015).

Akgtil’lin (2020) arastirmasinda da degindigi iizere kadin c¢alisanlar konaklama ve
yiyecek igecek sektoriinlin yaklasik ylizde yetmisini olustururken, {ist diizey yOnetici
personel sayisi toplamda yiizde kirk iken, genel yonetim biriminde ¢alisan kadin personel
sayist ise toplamin ylizde yirmisini olusturmaktadir. Sektérdeki lider kadinlarin payi ise
toplamin yaklasik ytlizde sekizini olusturmaktadir. Kisaca kadinin hizmet sektdriiniin bu
ayaginda, karar verebilme mekanizmasinda ki etkinligi yeterli degildir. Yine aym
caligmasinda kadin ve erkegin maaslar arasindaki dengesizlige ise soyle deginmektedir;
evrensel Olcekte kadin ve erkek arasindaki iicret farki sifir ile atmis arasinda olmakla
birlikte bu farklar iilkelere gore degisiklik gostermektedir. Kisacasi bati iilkelerinde
uygulanan ticret ve pozisyon farki, dogu iilkelerine gore nispeten daha azdir.

Kadinlarin, dogum yapmasi, evlenmesi, ev isleri ile ilgilenmesi, kariyer
basamaklarindaki durumu ile ilgili bilgiler is verenler i¢in olumsuzluk arz etmekle
beraber kadinlarin hizmet sektorii basta olmak {izere genel iilke ekonomisine yon veren
diger sektorlerde de istihdam olanagini zorlastirmaktadir (Topbas ve Uguz, 2014). Fakat
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modern ekonomide ve iggiicli piyasasina katilan kadinlarin artmasiyla, erkekler yemek
pisirme dahil ev islerine daha fazla dahil olmuslardir. Ornegin Bat1 diinyasinda erkekler
daha ¢ok ev icinde yemek pisirirken kadmlar daha c¢ok evin disinda
calismaktadirlar. iskandinav ~ erkeklerin ev yemeklerine katilmi {izerine bir
calismada, ortaklarin geleneksel ev i¢i gorevler ayrimina meydan okudugunu ileri
stirmiistiir. Erkekler, ona yeni bir anlam vererek ve bunu “ortak bir yasam tarzi
projesinin”  bir  pargasit  olarak gorerek glinliik aile isine daha fazla
dahil olmuslardir ( Aarseth, 2009 ). Aym1 baglamda, erkeklerin ev igi gorevlere
katiliminin, erkeksi kimligi nasil yeniden ¢ercevelendirdigini ve geleneksel olarak kadinsi
olarak kabul edilenleri dahil ederek kapsamini genislettiginin tartisildigi bir ¢alismada,
toplumsal cinsiyet esitligine dayali isbolimiiniin, aile barmag: gibi destekleyici yapisal
kosullarin eslik etmedigi takdirde sona ermeyecegi belirtilmistir (Szabo, 2013).

Gliniimiizde gastronomi sektdriinde yiyecek igecek alaninda istihtam talebi giin
gectikce artaktadir. Fakat bu sektorde calisan kadin ve erkeklere bakildiginda aralarinda
erkek sayisi lehine 6nemli bir fark oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu farklilik sebebiyle bu
sektorde c¢alisanlarin arasinda farkin nereden kaynaklandigi merak edilmis ve cesitli
calismalarla incelenmistir. Yiyecek icecek bdliimlerine gastronomi ve mutfak sanatlari
istihdam saglamaktadir. Ogrenciler arasinda yapilan bir calismada sorular terfi ve ise
alimda cinsiyet faktorii tizerinde olusturulmustur. Caligma sonucunda “Terfi ve ise alim”
ve “lcret” sorularinda istatistiki agidan anlamli farkliliklar tespit edilmistir (Davras ve
Davras, 2015).

Kadinlarin ascilik meslegine erisimi ve bu alanda asci statiisiine ilerlemelerinin
oniindeki engeller, akademik literatiirde bolca incelenmis ve kiiresel medyada ele
alimmistir. Gastronomi diinyasinin 6nde gelen sefleri ve is ortaklari, kadinin endiistriyel
mutfakta giiclenmesi konusunda farkindalik yaratmak icin “Gastronomiye ilham Veren
Kadinlar Platformu” olusturmus ve toplantilar yapmakta ve bu sektorde kadin istihtamini
tesvik etmeye calismaktadirlar. Gelecek donemde sektordeki kadin liderler, sefler, is
ortaklart ve 6grencilerle yapilacak ilham verici bu vebunun gibi projelerle farkindalik
yaratarak, gastronomide kadinlarin giiclenmesine destek olmayi hedeflenmekte ve
girisimci  kadinlarin  kooperatifleserek gastronomi sektoriindeki yerlerini almaya
baslamasi hedeflenmektedir (Anadolu Ajansi, 2018).

Gelisen ve degisen diinyada kadinlar i¢in is hayatinin bir parcast olmak
yayginlasmisken profesyonel mutfaklarda bu durum ayni degildir. Erkek ascilara gore
erkek egemen mutfaklarda yer kazanmak kadinlar igin zor gériinmektedir. Bir ¢alismada,
profesyonel mutfaklarda kadin ascilarin  mevcut durumunun  belirlenmesi
amaclanmistir. Bu ¢alisma, erkeklerin egemen oldugu bu sektérde nasil var
olabileceklerine dair c¢ikarimlar yapilmaktadir. Bu ¢alismada nitel veri toplama
araclarindan biri olan goriisme yontemi secilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis bir anket
araciligiyla 10 seften elde edilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilar kadinin mutfakta
bulunmasimi firsat olarak degerlendirilmistir. Ozellikle, ekip ¢alismasinda sabirli ve
uyumlu olmak kadin sefler i¢in bir avantaj olarak degerlendirilirken, fiziksel olarak zay1f
olmalarinin kendileri i¢in en biiyiik dezavantaji oldugu belirtilmektedir. Arastirmanin en
belirgin sonuclarindan biri, kadin as¢ilarin erkek ascilarin terfi, esit iicret, yonetime
katilim, profesyonel mutfakta karar verme ag¢isindan esit olmasidir (Kurnaz, 2018). Kadin
ascilarin turizm sektoriinde calismalar1 ve yasadiklari sorunlar iizerine yapilan bir
calismada; kadin ascilar ise almada ayrimcilik yapildigini diistindiiklerini ve ise alinsalar
bile is boliimiiniin de cinsiyete gore yapilmis oldugunu gordiikleri belirtilmistir (Yilmaz
2019).
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Bu durumun sebeplerini agiklayan bir calismada ise 6zellikle otellerde yogun ¢alisma
saatleri gerektiren as¢iligin kadin meslegi olarak diistiniilmedigi bildirilmistir. Meslek
yipratict ve yorucudur. Kullanilan ekipmalar agir ve tehlikelidir, caligma alani1 dikkat
gerektirir sekilde her an kazaya yol acabilmektedir. Ozellikle otel mutfaklar1 ve yiyecek
icecek isletmeleri erkek kontrolii altidadir ve endiistriyel mutfaklarda kadinlar, disiik
statiilii pozisyonlarda calistirilarak ve yiikselmelerinin 6niine engeller konularak énemli
derecede ayrimciliga ugramaktadirlar (Ince, 2016: 420). Isletmelerde genellikle geng ve
bakimli, tercihen bekar ve kisilerle iletisimi kuvvetli kadin personellerin calistirilmasi
alternatif olarak sunulmaktadir. isletmeler bu gibi yonleri giiclii olan personellerle devam
ettiklerinde ise sirket kazancinin ve isletmenin marka degerinin yiikseldigini
gormektedirler. Bagka bir perspektiften bakildiginda, yasanilanlar gosteriyor ki
kadinlarin bu gibi degerleri erkek personellere kars1 bir kuvvet olarak da kullanilmaktadir.
Fakat genel ortalamayi esas alirsak kadinin erkege karsi yasadigi magduriyet daha
yogundur (Demir, 2011).

Gastronomi alaninin yogun rekabete dayanan, emek yogun bir hizmet sektoriidiir ve
bu sektoriin ihtiyact gastronomi egitimi veren kurumlar tarafindan karsilanmaktadir.
(Akoglu vd, 2017). Kadin erkek esitligi ve ayrimciligin olmamasi gerektiginin okul
sirasinda 6grencilere asilanmasi gerekmektedir. Kadinin cinsiyetinden yahut kimliginden
ziyade ¢alistig1 kuruma, isletmeye, markaya katacagi deger diistiniilmeli ve onlara yasam
alanlar1 tanmmalidir. Isletmeler calisanlarim1 demografik ozelliklerinden bagimsiz
degerlendirmeli, sirket icerisinde verilen egitimler bu ozelliklerden bagimsiz olarak
kisilere sunulmalidir.

SONUC

Yapilan aragtirmalar gosteriyor ki kadinin toplumda etkinligi heniiz “is insan1” sifatiyla
yeni yeni 6zdeslesirken iist diizey yoOnetici kimligi hala istenilen diizeyde degildir. Bu
durum sadece hizmet sektoriinde bu sekilde olmamakla birlikte, kadina, her anlamda
firsat esitligi yaratilmak zorundadir. Zira kadin toplumun bel kemigi, toplumu
yonlendiren bireylerin annesi, toplumda kendi 6zgiirce var etmek isteyen kiz cocugudur.
Kadinlarin toplumsal yap1 icerisinde var olmasi giiniimiizde oldukg¢a tartisilan bir
konudur. Kiiresel anlamda bakildiginda, insan dmriiniin nasil uzatilabilecegi, hizmet
sektoriinde teknolojinin nasil kullanilabilecegi gibi sorunlar tartigilirken hala tilkemizde
kadinin toplumdaki roliine deger bigilmeye calisilmakta, kalip aranmaktadir. Kadinlar i
hayatinda ozellikle gastronomi sektorii gibi hizmet alaninda yogunlasan meslek
secimlerinde desteklemek, lider ya da yonetici olarak tiim meslek dallarinda var
olabilmelerini saglamak ve bu alanlarda karar verebilme mekanizmalarini etkin kilmak
icin isletmeler kendilerine uygun yol haritalar: olusturmalidir.
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