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Ozet

Turizm, milli gelire olan katkisinin yaninda; doviz kazandirici yonii, 6demeler dengesindeki agiklari kapatma 6zelligi ve sagladigi is olanaklari
acisindan, ekonomik ve sosyal dengelerin canlanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda, etkin bir pazarlama ve tanitim aract olmasi
sebebiyle, makro ve mikro bazda rekabet avantaji elde etmede turizm sektorii biyiik 6nem arz etmektedir. Calismanin amaci, Tiirkiye’nin
uluslararasi alanda rekabet edebilmesinde Mugla destinasyonundaki turizm sektorii gelir ve harcama kapasitesinin roliinii belirlemektir.
Dokiiman analizi kullanilarak yapilan bu arastirmada Tiirkiye ve Mugla iline ait Turizm Istatistikleri ele almarak, yurtigi-yurtdist talep
gostergeleri irdelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dokiiman Analizi, Milli Gelir, Rekabet Avantaji, Turizm.

Examining the Income and Expenditure Capacity of Tourism Sector Based on Mugla
Province With Domestic - Foreign Demand Indicators

Abstract

Besides the tourism aspect of earning foreign exchange contribution to national income, the feature is turned off in terms of balance of
payments and employment opportunities it provides, plays an important role in the revival of economic and social balance. At the same time,
tourism sector is of great importance in terms of achieving competitive advantage in macro and micro basis because it is an effective marketing
and promotion tool. The aim of the study Turkey’s Mugla destinations in revenue in the tourism sector to compete internationally and to
determine the role of spending capacity. The study was performed using document analysis by considering Tourism Statistics of Turkey and
Mugla province, domestic and foreign demand indicators were examined.

Keywords: Document Analysis, National Income, Competitive Advantage, Tourism.

1.Giris

Makroekonomi kapsaminda ulusal gelir hesaplamalari,
toplam talep, toplam arz, yatirimlar, tasarruflar, devlet
harcamalari, dis ticarete ait biiylikliikkler, para arzi, para
talebi, enflasyon ve issizlik basta olmak iizere ¢ok sayida
konunun turizm sektoriiyle iliskisi kuruldugunda turizmin
ekonomiler acisindan tasidigi onem ortaya g¢ikmaktadir
(Yage1,2007: 10). Giindiiz ve Hatemi (2005), Tiirkiye’nin
ekonomik biiylimesine turizmin katkisinin olumlu yonde
gerceklestigini ve turizme dayali biiylime hipotezinin
Tirkiye i¢in gegerli oldugunu one stirmiislerdir.

Turizm, II. Diinya Savasi’ndan sonra uluslararasi
turizm  hareketlerinin  gelismesiyle  birlikte  diinya
ekonomisi icerisinde Onemli bir sektdr haline gelmistir.
Telekomiinikasyon, bilgi ve ulastirma teknolojilerinde
yasanan gelismelere paralel olarak turizm sektorii de hizla
gelismis ve llkeler icin doviz saglayan, gelir ve istihdam
artiran bir konuma ulagsmistir (Crouch and Ritchie, 1999:138).
Birgok arastirmaci tarafindan turizmin ekonomiye sagladigi
yararlar, Tiirk turizmi agisindan da irdelenmelidir. Bu
yiizden caligmada turizmin milli gelire olan katkisinin
yaninda; doviz kazandirict yonii, 6demeler dengesindeki
aciklar1 kapatma 6zelligi ve sagladigi is olanaklar1 agisindan
ekonomik ve sosyal dengelerin canlanmasindaki 6nemin
istatistiki verilerle ele alinmasi gerekmektedir.

1. Turizmin Ekonomik Etkileri
Turizm sektoriiniin ekonomik Snemini gosteren gesitli
gostergeler bulunmaktadir. Ornegin, turizm sektoriinde,

turizm {iriinlerinden faydalanmak i¢in o iirinlerin bulundugu
iilke ya da bolgeye gelinmesiyle ¢esitli mal ve hizmetler
icin harcamalarda bulunulmasi turizme ev sahipligi
yapan ckonomilerde “selale” etkisi olusturmaktadir. S6z
gelisi taksi, oteller, restoran, benzeri turistik arz faktorleri
cephesinde baslayan harcamalar daha sonra ekonominin
diger sahalarina dogru asama asama yayilmaktadir. Bu
durum ozellikle turizm sektoriiniin  ekonominin diger
sektorleriyle onemli 6l¢lide girdi alis verisi olan bir sektor
Ozelligine sahip olmasina sebep olmaktadir (Sen ve Sit,
2015:31). Turizm sektdriinde kullanilan her mal ve hizmetten
alinan vergiler, yerel ekonomiye net bir fayda saglamaktadir
(Ozkok, 2008: 63).

Diinya ekonomisi i¢in dnemli bir doviz kaynagi saglayan
turizm sektorti, Tirkiye ekonomisi i¢in de ihracattan
sonra ikinci biliyliik doviz kaynagi oldugu bilinmektedir.
Cari islemler hesabinin bir diger kalemi olan mal ticareti
hesabinda ortaya ¢ikan acgiklari dengeleyen dis turizm
“uluslararast hizmetler” basliginin en 6nemli kalemidir.
Ozellikle ciddi turizm potansiyeline sahip iilkeler turist
saytlarint ve dis turizm gelirlerini arttirarak cari agigin
finansmanini ve siirdiiriilebilirligini saglamaktadirlar (Uguz,
2014:21).

1980°1i yillarda diinya genelinde ortaya ¢ikan ekonomik
serbestlesme hareketleriyle uyumlu olarak Tiirkiye disa agik
biiyiime stratejisinin benimsendigi 24 Ocak Kararlarindan
sonra diger iilkelerle olan ticari iliskilerinde yeni bir doneme
gecis yapmistir. Diinya ticaret hacminde ortaya ¢ikan artig
sonucunda Ozellikle iiretimde teknoloji, enerji, hammadde
ve ara girdi bagimliligr olan Tiirkiye gibi gelismekte olan
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iilkelerin ithalatlar1 giderek artmis ve bu iilkeler artan dig
ticaret acgiklartyla karsi karsiya kalmislardir. Tirkiye nin
iretime bagl olarak yasadigi dis ticaret agig1 beraberinde
cari agik sorununu da giindeme getirmistir. Diger taraftan
ekonomik serbestlesmeyle birlikte diinya turizminde ortaya
cikan gelismelerin Tirkiye ekonomisi {izerinde olumlu
yansimalart olmustur. Gilinlimiizde turizm ve seyahat,
diinya genelinde en ¢ok doviz geliri saglayan sektorlerden
biri konumuna gelmistir. Genellikle dis ticaret kaleminin
negatif etkisiyle cari acik veren gelismekte olan iilkeler
bu a¢ig1 kapatmada hizmetler dengesinden ve hizmetler
dengesi icinde de fazla veren dig turizm dengesinden
yararlanmaktadir (Beyaz ve Karabacak, 2018: 56).

Turizm sektorii tilke gelirlerini arttiran, yabanci sermaye
bagimliligini azaltmanin miimkiin oldugu, goriinmeyen
ihracat ve ek ihracat 6zelligine sahip, kisa siirede doviz
getirisi saglayabilen ve daha az dig alimin yapilabildigi bir
sektor olmast 6demeler bilancosu dengesine olumlu katkilar
yapmasina neden olmaktadir. Bu katkilar Tiirkiye gibi cari
aciga sahip tlkelerin dis ticaret agigindan kaynaklanan
cari aciklarin1 kapatmasina yardimci olmaktadir (Beyaz
ve Karabacak, 2018: 58). Turizmin neden oldugu gelir ve
giderler, 6demeler bilangosunun giris ve ¢ikisi en fazla olan
cari islemler hesabi uluslararasi hizmetler baslig1 altinda
yer almaktadir. Bir turistik iilkeye gelen kisilerin sayisinin
artmasi, bu kisilerin konaklama harcamalari, turistik mal ve
hizmetlere karsi yapmis olduklart harcamalar, ulagim igin
yapilan &demeler, yabanci turizm igletmelerinden alinan
komisyon ve vergiler gibi turizm kaynakli tiim doviz girdileri
6demeler dengesine olumlu bir etki yapmaktadir. Ayrica
yabanci yatirimcilarin yatirnm amagl sagladiklari sermaye
de ddemeler dengesi lizerinde turizmin olumlu etkilerinden
birini olusturmaktadir. Bu iglemlerin tam tersi olarak yurt
disina gonderilen turistlerin sebep olduklar1 déviz ¢ikislari
ise ddemeler bilangosu iizerinde olumsuz etki yaratmaktadir
(Ozkok, 2008: 57-58). Cari islemler hesabmnin bir diger
kalemi olan mal ticareti hesabinda ortaya ¢ikan agiklari
dengeleyen dis turizm, “uluslararasi hizmetler” bagliginin en
onemli kalemidir. Ozellikle ciddi turizm potansiyeline sahip
tilkeler turist sayilarmni ve dis turizm gelirlerini arttirarak cari
ac1gin finansmanini ve siirdiiriilebilirligini saglamaktadirlar.
Ciinkii uluslararasi ticaretin dengeleyici bir faktorli olan
turizm yabancilara ihracatt mal olarak miimkiin olmayan
dogal, ekonomik, sosyo kiiltiirel, tarihi varliklari, o bolgeye
ait degerleri, olaylar, sanati, etkinlikleri satarak doviz
girdisi saglamaktadir (Bahar ve Kozak, 2018: 149).

Turizm sektoriiniin en O6nemli Ozelliklerinden biri
emek-yogun bir sektor olusudur. Bu ozelligi ve turizm
tiiketim harcamalar1 nedeniyle istihdam yaratict bir etkiye
sahiptir. Turizmin yarattigi genel istihdamin yaninda
mevsimlik 06zelligi sayesinde tam ve yart zamanlt bir
isttihdam yaratmaktadir. Bir bélgede turizm; dogrudan
istihdam, dolayli istihdam ve ek istihdam tiirlerinde istthdam
yaratmaktadir (Kozak, Akoglan Kozak ve Kozak, 2017:115-
116).

Turizm bdlgesel kalkinmaya olumlu etkileri olan en
temel sektorlerden biridir. Turizmin bolgede ve iilkede
yarattigi ekonomik etkilere bagli olarak gelir ve refah
diizeyinin artmasi o bdlge i¢in i¢ temel fayda etkisi olarak
tanimlanabilir. Turizmin yarattig1 bu etki diger ekonomik
kalkinma araglarina gore getirisi cok daha hizli oldugundan
ve yasam standartlarindaki gelismeyi etkilediginden,
ozellikle gelismekte olan iilkeler ve bu iilkelerin bolgeleri
icin ¢ok 6nemlidir (Ceken, 2003: 147).

2. Turizm Rekabet Avantaji Elde Etmedeki Rolii

Diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de bolgeler arasi
rekabete verilen 6nem giderek artmaktadir. Kalkinma
planlarinda ve wulusal planlama belgelerinde bdlgesel
rekabetin 6nemi vurgulanirken 6zellikle il ve bolge
diizeyinde hazirlanmakta olan planlarda bdlgesel rekabet

giicii elde etmek bagli bagina bir hedef haline gelmektedir.
Sektorlerin bolgesel ve uluslararasi alanda rekabet avantajt
elde etmedeki rolii aragtirmacilar tarafindan birgok kez ele
almmugtir.

Uluslararas: rekabet avantaji elde etme konusunda
rekabet imkanlari (edebilirligi) yiiksek olan ilkelerde
isletmeler ¢esitli sektorlere yonelme arayisi igerisindedir.
Turizmin ekonomik etkileri fark edildiginden beri birgok
tilke tarafindan turizm enddistrisi, giiglii bir ekonomik kaynak
olarak goriilmektedir. Bu anlamda uluslararasi turizm
pazarindaki iilkeler, miisteri memnuniyeti saglamak igin
stirekli yeni arayislara girmektedir. Diger bir ifadeyle turizm
acisindan popiiler iilkeler arasindaki yaris, iilkeleri rekabet
avantaji saglamak i¢in yeni arayislara itmistir (Kayar ve
Kozak, 2008’den aktaran Aydemir vd., 2014:2). Bu gerekge
ile Diinya Ekonomik Forumu, diinya genelinde 136 iilkenin
Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi’ne gore rekabet giiciini
puanlamaya dokmektedir. Puanlama sistemi, dinyanin
en biyiik turizm ilkeleri ulasim altyapisindan tesislerin
kalitesine, giivenlikten siirdiiriilebilirlik politikalarina kadar
pek cok etken bir araya getirilerek endekslenmektedir.
S6z konusu endekste yer alan iilkeler, “destekleyici ortam,
“seyahat - turizm politikalar1 ve destekleyici kosullar”,
“altyapt” ve “dogal & Kkiiltiirel kaynaklar” olmak iizere
dort ana, 14 alt baslik ve 90 tekil gdsterge incelenerek
degerlendirilmektedir. Iki y1lda bir yapilan Diinya Ekonomik
Forumu (WEF), 2017 Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi
raporunun 6nemli bulgular su sekildedir:

«  Seyahat ve turizm rekabeti artmaya devam etmek-
tedir. Bu artisin lokomotifi ise basta Asya-Pasifik bolgesi
olmak iizere gelismekte olan iilkelerdir. Seyahat ve turizm
endiistrisi biiylimeye devam ettik¢e gelismekte olan tilkeler-
den ve bu iilkelere yapilan uluslararasi seyahatlerin sayis: da
artmaktadir.

«  Seyahat ve turizm sektorii, giderek artan korumaci
ortamin kiiresel ticareti engellemesinin oniindeki engeller-
den biri olmay1 siirdiirmektedir. Insanlar arasma duvarlar
ormek yerine kopriiler kuran sektor, stirekli artan uluslararasi
seyahat¢i sayilari ve vize kisitlamalarinin kaldirilmasina
doniik egilimle bu islevini siirdiirmeye devam edecek gibi
goriilmektedir.

®,

<  Dordiincii Sanayi Devrimi’nin 15181nda, ‘baglantili
olmanin’ tilkelerin dijital stratejilerinde her gecen giin daha
6nemli bir yer edindigi gériilmektedir.

¢ Cevrenin onemine dair kiiresel farkindalik artsa
da turizm ve seyahat sektoriiniin pek ¢ok alanda devam
eden dogal asinma sebebiyle siirdiiriilebilirlige ulagsmakta
zorlandig1 goriilmektedir.

Diinya Ekonomik Forumu (WEF), 2017 Seyahat ve
Turizm Rekabet Endeksi puanlama sonuglari Tiirkiye
acisindan soyle raporlanmistir (URL- 1). Tirkiye, 2015
sonu ve 2017 yillar arasinda gosterdigi performansla 136
tilke arasinda diinyanin en rekabetci 44’lincli turizm iilkesi
olmustur. Tiirkiye, 2015 yilinda yapilan ayn1 ¢alismada yine
44’{incli olmustur.
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Tablo 1. 2017 Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi Analiz Raporuna Gére Tiirkiye Puanlamalari (136 Ulke)

DESTEKLEYICI ORTAM SIRA
-Is Ortam1 63
-Emniyet ve giivenlik 116
-Saglik ve hijyen 64
-insan kaynagi ve is giicii piyasasi 94
Bilgi ve iletisim teknolojileri (ICT) altyapisi 72
SEYAHAT & TURIZM POLITIKALARI VE DESTEKLEYICI KOSULLAR: SIRA
-Turizm sektoriiniin 6nceligi 66
-Uluslararasi agiklik 50
-Fiyat rekabetciligi 70
-Siirdiiriilebilir gevre 112
ALTYAPI SIRA
-Hava ulagimu altyapist 14
-Kara ve deniz ulasimi altyapist 54
-Turist hizmet altyapisi 42
DOGAL ve KULTUREL KAYNAKLAR SIRA
Dogal Kaynaklar 70
Kiiltiirel Kaynaklar ve Is Seyahati 16

Kaynak: Diinya Ekonomik Forumu (WEF)

Bu kriterlere sahip olundugunun bir gostergesi olarak Tiirkiye’nin turizm geliri, turist sayisi, ortalama harcama gibi
unsurlarinim yillar itibari ile degerlendirmesi istatistiki olarak derlenmis ve Mugla ilinin turizmde rekabet giicli saglamadaki
rolii belirlenmistir.

Tablo 2. 2003-2018 Tiirkiye Turizm Geliri, Turist Sayis1 ve Ortalama Harcama

TURIZM GELIiRI ZIYARETCI ORTALAMA
YILLAR (10009) SAYISI HARCAMA ($)
2003 13 854 866 16 302 053 850
2004 17 076 606 20 262 640 843
2005 20322112 24 124 501 842
2006 18 593 951 23 148 669 803
2007 20 942 500 27214 988 770
2008 25415 067 30979 979 820
2009 25 064 482 32 006 149 783
2010 24 930 997 33027 943 755
2011 28 115 692 36 151 328 778
2012 29 007 003 36 463 921 795
2013 32310 424 39226226 824
2014 34305 904 41 415 070 828
2015 31464 777 41 617 530 756
2016 22 107 440 31365 330 705
2017 26 283 656 38 620 346 681
2018 29 512 926 46 112 592 647

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2018)

Tiirkiye 2003 yilindan itibaren turizm geliri, ziyaret¢i sayisi ve ortalama harcama bakimindan stirekli bir artis
gOstermistir.

3. Yontem sayilar1 ve giris yaptiklar1 kapilar, geceleme sayilari, tesise

Derleme niteliginde olan bu ¢alismada Mugla ilinin gelis ve konaklama siireleri, doluluk oranlari, mavi bayrakli
rekabet avantaji elde etmede turizme dayal dzellikleri ve sahil sayilar1 ve islev yapan seyahat acentesi sayilar1 baz
bu &zelliklerin istatistiki olarak Tirkiye geneli ile Kiiltiir alinmustir.

ve Turizm Bakanlig1 verilerine dayanarak karsilastirilmasi

yapilmustir. Karsilastirilmada tesis ve yatak sayilari, ziyaretci .
Tablo 3. Tiirkiye Geneli (2018) Tesis ve Yatak Istatistikleri
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Konaklama Tesisi Sayisi
(Belediye + isletme Belgeli) Yatak Sayis1
(2018)
11 596 1485 650

aynak: Kulttur ve Turizm Bakanligi, 2018.

Tirkiye genelinde belediye belgeli ve isletme belgeli
konaklama tesis sayis1 11 596 adet iken bu tesislerde bulunan
yatak sayist 1 485 650°dir. Toplam isletme ve yatak sayisinin
illere gore dagilimi ve Mugla ilinin siralamadaki yeri Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4. illere Gore Tesis ve Yatak Sayis1
(Belediye + Bakanlik Isletme Belgeli) (2018)

iller ;;e ;11:1 Yatak Sayis1
1- Antalya 1780 571 181
2- istanbul 1673 179 352
3- Mugla 1273 171 422
4- Mersin 469 32181
5- Bahkesir 412 33 968
6- izmir 393 49 819
7- Canakkale 364 21112
8- Nevsehir 329 22 392
9- Bartin 316 6871
10- Aydin 218 40 028

Kaynak: T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanligi (2018)

Turizmin en yogun yasandigi illerin arasinda Mugla,
tesis ve yatak sayist bakimindan Tiirkiye’deki ilk ¢ ilden
birisidir. 2018 yili verilerine dayanilarak olusturulan bir
diger konu da ziyaretgi sayilaridir. Tiirkiye’yi ziyaret eden
yabanci ve yurtdisinda ikamet eden Tiirk vatandas sayist ve
2017 yilina nazaran artis oranlar1 Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. 2018 Yilinda Ziyaretci Sayilar: ve Artis Oranlari

%1yar etel Miktar Artis oranlari (%)
uri

Ml 39.488.401 21,84

ziyaretcl

Yurtdisi

ikametli 6.624.191 19,14

vatandas

Toplam 46.112.592 21,45
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2018)

2018 yilinda yabanct ziyaretci sayist 39.488.401 iken
bu oran, 2017 yilima goére %21,84 artmis bulunmaktadir.
Ayni sekilde 2018 yilinda yurtdisi ikametli vatandas sayist
6.624.191 olup bu oranin 2017 yilina gore artis orani
19,14°tiir. Genel anlamda ziyaret¢i sayisindaki artis 21,45
olarak kayitlara gegmistir. Ulkemize gelen ziyaretgilerin
giris kapilarina gore olusturulan istatistiki verileri Tablo
6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Yabanci Turistlerin Giris Kapilar:

Gelen Yabancilarm
Giris Yaptiklar: Sinir Miktar (Kisi)
Kapilarinin Bagh
Oldugu iller
1- Istanbul (% 34,02) 13.432.990 kisi
2- Antalya (% 31,50) 12.438.822 kisi
3- Edirne (% 9,71) 3.835.131 kisi
4- Mugla (% 6,90) 2.723.815 Kkisi
5- Artvin (% 5,98) 2.360.370 kisi

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2018)

Mugla ili ziyaretcilerin en ¢ok giris yaptigi
dordiincii kapt olarak goriilmektedir. Tiirkiye’ye giris yapan
46.112.592 turistin %6,90°1 (2.723.815 kisi) Mugla’dan giris
yapmustir. Tiirkiye genelinde geceleme, tesise gelis sayisi,
ziyaretcilerin ortalama dagilimi ve ortalama kalis siireleri
Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Tiirkiye Geneli Konaklama istatistikleri
(Doluluk orani y1l ortalamasi %50,8)

Geceleme Miktar (Kisi) Artis Oranlari
Toplam Geceleme 190,7 milyon %22,38
Tesise Gelis Sayisi 71,9 milyon %16,15

Yapilan ) Ortalama Orta}am'a
Gecelemelerin Dagihm (%) Kalis Siiresi Y1l
Dagilim £ . Ortalamasi
Yabanct 58,86 3,61 Giin
Ziyaretgiler
Yerli Ziyaretgiler 41,14 1,92 Giin
Tiim Ziyaretciler 2,65 Giin

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2018)

Tablo 7°ye gore Tiirkiye’de 190,7 milyon kisi 2018
yili i¢inde geceleme yapilmisti. Bu gecelemelerin 71,9
milyonu konaklama tesislerinde gerceklesmistir. Y1l
ortalamasi olarak yabanci ziyaretgiler 3,61 giin ve yerli
ziyaretgiler 1,92 giin kalis gerceklestirmiglerdir. Tablo
8’de yabanci ziyaretcilerin, yerli ziyaretgilerin ve toplamda
yerli ve yabanct ziyaretcilerin gecelemeyi tercih ettigi iller
verilmistir.
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Tablo 8. Geceleme Dagilim

Yabancilarin en ¢ok geceleme yaptigi iller Oran (%)

1— Antalya 70,2 milyon
2— Istanbul 20,1 milyon
3— Mugla 8,1 milyon
4— Aydin 3,2 milyon

5— [zmir 2,3 milyon
Yerli ziyaretcilerin en ¢ok geceleme yaptigi iller Miktar (Milyon)
1—- Antalya 13,8 milyon
2— Istanbul 8,3 milyon
3— Mugla 4,9 milyon
4— Izmir 4,0 milyon

5— Ankara 3,7 milyon
Toplam ziyaretcilerin (Yerli + Yabanci) en ¢cok geceleme yaptigi iller Miktar (Milyon)
1— Antalya 84,0 milyon
2— Istanbul 28,4 milyon
3— Mugla 13,0 milyon
4— Aydin 6,5 milyon

5— [zmir 6,3 milyon

21

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2018)

Mugla, hem yerli hem de yabanc1 ziyaretgilerin tercih ettigi iigiincii il konumundadir. Turizm isletme belgeli (Tablo 9) ve
belediye belgeli (Tablo 10) tesislerde gergeklesen konaklama siiresi ve doluluk oranlart verilmistir.

Tablo 9. Turizm isletme Belgeli Konaklama tesislerinde Tesislere Gelis, Geceleme, Ortalama Kalis Siiresi ve Doluluk

Oranlan
MUGLA TURKIYE GENELI
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Geceleme 6 546 690 3231490 9778 180 95109 378 49 305 889 144 415 267
Ortalama Kalis Siiresi 4,22 2,78 3,60 3,80 1,95 2,87
Doluluk Orani(%) 37,63 18,57 56,20 37,16 19,27 56,43

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2018)
Tiirkiye’ de Turizm isletme belgeli tesislerde yapilan gecelemelerin % 6,8 i Mugla ilinde yapilmaktadir. Ortalama

kalisg siiresi hem yabancida, hem de yerlide Tiirkiye ortalamasinin iizerindedir. Mugla ilindeki turizm isletme belgeli tesislerin
doluluk orani da Tiirkiye ortalamasi ile benzerlik gostermektedir.

Tablo 10. Belediye Belgeli Konaklama tesislerinde Tesislere Gelis, Geceleme, Ortalama Kals Siiresi ve Doluluk Oranlari

MUGLA TURKIYE
YABANCI YERLI TOPLAM YABANCI YERLI TOPLAM
GECELEME 1 648 576 1 649 985 3298 561 17 135 761 29 135 694 46 271 455
ORTALAMA KALIS
T 2,99 2,41 2,67 2,81 1,88 2,14
DOLULUK ORANI(%) 20,57 20,59 41,16 14,41 24,50 38,92

Kaynak: T.C. Kiiltir ve

Turizm Bakanligi (2018)

Tiirkiye’ de belediye isletme belgeli tesislerde yapilan gecelemelerin % 7,1 i Mugla ilinde gergeklesmektedir. Ortalama
kalis siiresi hem yabanci hem de yerli turistler agisindan Tiirkiye ortalamasinin oldukga yukarisindadir. Belediye isletme belgeli
tesislerin doluluk orani Tiirkiye ortalamasinin %2,4 iizerindedir. Iller itibari ile Tiirkiye mavi bayrak oranlari Tablo 12°de

verilmistir.
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Tablo 12. iller itibariyle Mavi Bayrak Sayilar1 (2018)

[LLER PLAJ |MARINAl  YATLAR |
Antalya 200 S 5
Mugla 100 7 0
Izmir 52 3 1
Avdin 30 2 1
Balikesir 23 1 3
Canakkale 12 Q 0
Samsun 8 (0] 0
Mersin 8 1 Q
ekirdag 5 0 0
Kocaeli 5 Q 0
Ordu 5 0 0
Diizce 3 0 0
Yalova 2 1 0
Sakarya 2 0 0
| Adana 2 0 0
Kurklareli 1 Q (1]
Van 1 0 0
| [stanbul 0 2 0
10

Toplam 459 22
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018.
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Tirkiye mavi bayrakli plaj sayisinda diinyada 3.
durumdadir. Tiirkiye’deki mavi bayrakli plajlarin % 22
ise Mugla’da bulunmaktadir. Tiirkiye’de bulunan seyahat
acente sayilar1 ve Mugla ili pay1 Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Seyahat Acentesi Sayis1 (2019)

Tiirkiye Geneli Mugla

10832 731

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (URL-2)

Seyahat acentelerinin % 6,75 1 Mugla’da faaliyet
gostermektedir.  Istatistiki veriler 1;13mda Mugla ilinin
rekabet avantaji saglamadaki roliiniin ayrintilariyla ele

alinmasi gerekmektedir.

4. Mugla ilinin Rekabet Avantaji Saglamadaki Rolii

AYDIN =
[s] 10 20 30 40 %
i ‘\'-. k ! m
o )
Milas Yatagan Kq;ak_!;ﬂere
@ P _,_:.'/'/
e T DENIZLI
%
\"
o
Bodrum J BURDUR

EGE DENIiZi

ISARETLER
@® lice merkezi
Q@ Il merkezi
O (== 1Ty ETy
Il simirlan

So |
(o] Seydikemer
® F ©
Fethiye K
l ® <©> °
4
g ANTALYA

MUGLA IiLI HARITASI

Kaynak: Cografya Harita (URL-3)

Mugla Tiirkiye’nin giineybatt ucunda yer alan,
topraklarmin biiyiik kismi1 Ege Boélgesi’nde ve kiigiik bir
kismi da Akdeniz Bolgesi’nde olan bir ilimizdir. Aydin,
Denizli, Burdur, Antalya illeri ile komsudur. Hem Ege
Denizi’ne hem de Akdeniz’e kiyisi bulunmaktadir. Kiy1
uzunlugu toplam 1500 km. olan Mugla, Tiirkiye’nin en
uzun kiy1 seridine sahip ili olarak bilinmektedir. Akdeniz
ikliminin hiikiim stirdigii Mugla, Tirkiye’nin en fazla
yagis alan ve orman orani bakimindan en zengin illerden
biridir (URL-4). 11 13338, 00 km2 lik bir alan1 kapsamakla
beraber, 2018 adrese dayali niifus kayit sistemi verilerine
gore 967.487 dir. (URL-5). Son yillarda siirekli go¢ almaya

cografyaharita.com

baslayan bir ilimizdir. Mugla hava, kara ve deniz yolu
ulagim olanaklar: ile gerek yurtici gerekse yurtdisindan
kolaylikla ulasilabilecek konumdadir.  Mugla, Dalaman
Havalimani ve Milas-Bodrum Havalimani ile iki uluslararasi
trafige acik havaalanina sahiptir. Bu 6zelligi ile Tiirkiye’nin
sayili illerindendir. Mugla; Bodrum, Turgutreis, Yalikavak
Mantarburnu, Marmaris, Bozburun, Giilliikk, Fethiye,
Datca limanlari ile toplam 9 liman ve deniz hudut kapisina
sahiptir. Karayolu ile Antalya, Aydin, Denizli gibi komsu
illere baglhdir. Ekonomisi turizm ve tarima dayanmaktadir.
Enerji, madencilik il genelinde hizla gelisen sektorlerdir.
13 ilgeye sahip ilin hemen hemen tiim ilgeleri turizmde
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uluslararast marka haline gelmistir (URL-4). Bodrum,
Fethiye, Marmaris, Milas, Dat¢a, Ortaca, Dalaman,
Koycegiz, Seydikemer birer turizm destinasyonudur.

WEF tarafindan olusturulan turizm endeksinde
tilkelere 1 ila 7 arasinda puan veriliyor. Endekse gore
sirastyla diinyanin turizmde en rekabetgi ilk ¢ iilkesi
ispanya, Fransa ve Almanya olarak siralanirken,
son li¢ sirada ise Yemen, Cad ve Burundi yer aliyor.

Listenin ilk 10 sirasinda yer alan 6 tilkenin Avrupa kitasindan
cikmasi, bolgenin turizm ve seyahat sektoriinii domine
etmeyi stirdiirdiigiinii gosteriyor. 2016 yilinda uluslararasi
seyahat gergeklestiren 1.2 milyar kisiden yaklasik 600
milyonunun, Avrupa kitasina seyahat ettigi belirtiliyor.
2017’de emniyet ve giivenlik agisindan diinyanin 116’mc1
iilkesi olan Tirkiye, 2015 yilinda hazirlanan raporda
diinyanin en giivenli 121’inci iilkesi kabul ediliyordu.
Diinya genelinde turizm konusunda rekabet giicline sahip
iilkeler Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1. Diinyadaki ilk On Destinasyon rasinda Mugla ilinin Rekabetcilik Pozisyonu
Diinyadaki Ilk On Destinasyon Arasinda Mugla’nin Rekabetgilik Posizyonu

Londra

New York
Bangkok

ivi <
lyi A
Mugla’nin
Diinyada Is)ﬁnyada;urist
Gelen Turist aylfll‘l/e Hizmet
Sayisina Gore §e$l I dlgl
Destinasyonlarin glsm an
Pozisyonu Dinyada
Gelismesi
Gereken Alan
Dusik

Kaynak: T.C. Mugla Valiligi (2010:55)

Kuala Singapur

Lumpu

Yiitksek

Diinya siralamasinda tercih edilen ve turizm agisindan rekabet giicii yiiksek ile diisiik arasinda ortalama seviyede
Tiirkiye’den énce ANTALYA sonrasinda ISTANBUL ilk on igine girmisti. MUGLA ise turist sayisi ve hizmet gesitliligi
acisindan diinyada gelismesi gereken alan igerinde yer almaktadir. Mugla ilinin Tiirkiye’deki iller arasindaki rekabet siralamasi

Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2. Tiirkiye’de Ilk On Destinasyon Arasinda Mugla’nin Rekabetcilik Pozisyonu

Tiirkiye’deki ilk On Destinasyon Arasinda Mugla’mn Rekabetcilik Posizyonu

Tyi
A

Mugla’nin

Tiirkiye’de !
Tiirkiye’de

Gelen Turist
Sayisina Gore
Destinasyonlarin
Pozisyonu

Gelen Turist
Sayisina

ve Hizmet
Cesitliligi
Acisindan
Diinyada
Geligmesi
Gereken Alan

Kaynak: T.C. Mugla Valiligi (2010:55)
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Mugla iline ait turizm istatistiklerini inceledigimizde
Tiirkiye’nin rekabet avantaji elde edebilmesinde en 6nemli
ii¢ ilinden biri oldugunu sdyleyebiliriz. Rakamlarina bakilan
verilerin yaninda ilin sahip oldugu su zenginlikler;

< Unesco Diinya Miras Listesinde yer alan Fethiye,
Kumluova, Letoon Antik Kenti ve Unesco Diinya miras
gegici listesinde yer alan 6 adet degeri (URL-6)

< MO. 3000’li yillara dayanan tarihi gecmisi,

«  Cok sayida miize, kazi alan1 ve sit alani,
<> Uzun kiy1 seridinde yer alan marina ve yat ¢ekek
yerleri,

«  Somut olmayan kiiltiirel degerleri (mutfagi, kiil-
tiirel etkinlikler, festival ve fuarlar, gelenek gorenekler, el
sanatlari),

0,

«  Her ilgede farkli ve kendine has kiiltiirel birikim,
% Mavi yolculuk parkurlari,

< Deniz, kum, giines turizminin yaninda Kiiltiir
turizmi, Yatcilik, Giiniibirlik Tekne Gezileri, Kano, Riiz-
gar Sorfli, Yamag Parasiitii, Ath Safari, Quad Safari, Jeep
Safari, Motokros, Dalis, Rafting, Trekking , Agro turizm,
Yayla turizmi, Eko turizm vb. ¢ok sayida alternatif turizme
uygunluk.

®,

< Ulasim kolayliklart
¢ Ihiman iklimi, bitki ortiisii, tarim Griinleri gesitlili-
&i rekabet avantaji saglama konusunda Mugla ilini olduk¢a

one ¢ikartmaktadir.

5.SONUC

Ozellikle bolgesel kalkinmada illerin rekabet avantajlari
uluslararas: arenada avantaj elde edilebilmesinde biiyiik
onem arz etmektedir. Mugla bu potansiyele sahip bir
destinasyon olmakla birlikte, diinya genelinde gelistirilmesi
gereken bir destinasyon olarak goriilmektedir. Mugla’nin
diinyada rekabet saglayan iller arasina girebilmesi igin
Mugla ili yoneticileri turizm stratejik planlarinda, turizm
faaliyetlerinde diinyada rekabet avantajina sahip illeri baz
almalidirlar.

Bu durumda tiim kamu kurum ve kuruluslari ile birlikte
hem destinasyon yoneticilerinin hem de iilke genelinde
turizm planlamasi yapanlarin rekabet tistiinligii saglamadaki
kriterleri temel alarak stratejik planlara ve faaliyetlere yer
vermeleri gerekmektedir. Ozellikle tanitim ve turizmin 12
aya yayilmast ile ilgili olarak il 6zelinde yapilmasi gereken
6nemli faaliyetler bulunmaktadir.

Istatistiki veriler, gelisen Tiirkiye turizmi icinde Mugla
ilinin belli bir yerde oldugunu ortaya koymaktadir. Fakat bu
durumun siirdiiriilebilirligi ve diger destinasyonlara karsi
avantaj saglanabilmesi i¢in ilin sahip oldugu potansiyelinde
dogru degerlendirilmesi gerekmektedir. Ozellikle sahip
olunan doga, uzun ve bakir kiy1 seridi, tarihi ge¢mis ve
kalintilar, somut olmayan kiiltiirel varliklar, en &nemlisi
cok sayida alternatif turizm gesidine uygun zenginlikler
onemlidir. Ayrica turizmin statik ve dinamik unsuru olan
konaklama ve ulagim anlaminda da ilde bulunan konaklama
tesisleri, bu tesislerin cesitliligi ve kalitesinin tst seviyede
olmasi ile demiryolu ulagim sistemi disinda kalan biitiin
ulagim sistemlerindeki gelismislik turizm bakimindan ilin
onemli rekabet avantajlaridir.

Giintimiizde kiiresellesmenin etkisiyle standart ve fiyat
avantaji sunan turistik drlinlerin 6nemini kaybetmekte
oldugu, turistlerin segici davranarak bireysel memnuniyeti
de saglayan kaliteli tirinleri sectigi marka imaji, yenilik,
cesitlilik, hiz ve miisteri memnuniyetinin 6n plana ¢iktigi
bir turizm sektorii olusmustur (Ceken, 2016:41). Ayrica
uluslararasi turizm trafigine baktigimizda diinya iizerinde
yeni bolgelerin farkli turizm arz verileri ile 6n plana ¢gikmaya
basladigin1 ve turizm hareketlerinin yoniinii bu bolgelere

cevirdigini goriiyoruz. Dolayistyla turizmde marka kent
olan Mugla’nin rekabet avantaji saglamasi ve istlinliigiini
siirdiirebilmesi bolge ve tilke turizmi i¢in zorunludur.
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