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Ozet

Bu arastirma, siirdiirebilir okul kiiltiirii ve ekosistemi i¢in, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin farkindalik ve iist biliglerini artirmak
iizere yapilmis Empati Projesi ile ilgili goriisleri almak igin gergeklestirilmistir. Arastirma 2015 yilinda Istanbul’da yer alan iig lisenin 6
yoneticisi ve 38 dgretmeninin goniillii katilimi ile gergeklestirilmistir. Katilimeilar ti¢ hafta boyunca 24 saatlik farkindalik ve st bilis odakl
empati egitimi aldiktan sonra Empati Projesinin kendilerine fayda saglamasi amaciyla 5 soruya cevap vermislerdir. Nitel arastirma pren-
sipleri gergevesinde katilimcilardan veriler, agik uglu anketler toplanmistir. Daha sonra veriler NVivo kullanilarak ayristirilmis ve en fazla
kullanilan temalar ve ikincil alt temalar gikartilmistir. Arastirmaya katilan okul yéneticileri ve 6gretmenlerin goriislerine gore farkindalik
ve iist bilis odakli empati egitiminin verimli ve etkili olabilmesi igin 6grenci ve 6gretmen isbirliginin artirilmasinin 6nemi ortaya konmustur.
Bu paralelde bu konu ile ilgili uygulamalarmn artirilmasinin saglanmasidir. Farkindalik arttik¢a okul i¢inde yer alan kisilerin olumlu anlamda
degistigini gostermektedir. Kazanimlar ile ilgili olarak katilimcilarin kisisel gelisimleri, deneyim ve beceri edinme imkanlarmnmn arttig1 tespit
edilmistir. Ayrica yasamlarinin tamamini kapsayacak sekilde gatisma ¢ozme becerileri, problem ¢dzme becerileri, iletisim ve en 6nemlisi
de farkindalik ve st bilis odakli empati becerilerini gelistirmeleridir. Asil 6nemli olan bir diger konu ise 6nyargilarla bas etme becerilerini
artirirlarken yaraticr diisiinme becerilerini de gelistirmeleridir. Bu sayede basar1 ve mutluluk getiren aligkanliklar saglamaktadir. Bu tiir bir
durumda siirdiirebilir gelisim gosteren bir okul kiiltiirii ve ekosisteminin olusturulabilecegini miimkiin kilmaktadir.
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The Changes of the School Administrations and Teachers’ Metacognitive Skills and
Mindfulness through Empathy Training

Abstract

This study is conduced to increase mindfulness and metacognition of the school administrators and teachers through the Empa-
thy Project for a sustainable school culture and ecosystem. The research was done with 6 school administrators and 38 teachers of the
three high schools in Istanbul, during the spring semester of 2015. The participants had actively participated in 24 hours empathy train-
ing based on mindfulness and metacognition for three weeks. After the training, the 5 open-ended questions were asked to the partic-
ipants related to their thoughts, emotions, gains, gains that they could use, and their suggestions. Then, the data were analyzed through
NVivo. Most commonly used themes and sub-themes had been chosen. The data showed how the importance of cooperation between the
students and teachers could improve the mindfulness and metacognition for the good school culture and ecosystem. The mindfulness and
metacognitive empathy training could be very effective and efficient on changing the achievement and happiness attitudes and habits.
By improving mindfulness and metacognitive skills, the conflict resolution, problem solving, communication, and empathy could be developed
among the school administration as well among the teachers and the students. Additionally, the development of creative thinking skills could
be possible. They could cope with prejudices. In this way, achievement habits happiness could be developed in the sustainable school culture
and ecosystems.

Keywords: School Management, Teachers’ Training, Mindfulness, Metacognition, Empathy Training, Empathy, Empathy Project,
School Culture, School Ecosystem

GIRIS menlerin ve 6grencilerin farkindalik ve st bilisi ile miim-
kiindiir. Farkindalik ve {ist bilisin gelisiminde ilk adim ise
empati kavramimin devreye alinmasi gergeklesmektedir
[2]. Empati farkli konumlarda olan kisilerin durumlarin
ve ortamlarini anlayarak onlara hizmet etme ve gelistirme
olarak tanimlanmaktadir: Bu durum farkindalik ve {ist
bilisi desteklemektedir [2]. Empatinin oldugu bir ortamda,
kisisel ve toplumsal gelisimin her anlamda olumlu oldugu
anlasilmistir. Ozellikle de yasanan ortamda kisilerin farkin-
dalik ve tist bilislerin arttig1 tespit edilmistir [3].
Farkindalik (mindfullness), 6zellikle de okul ortamin-
da farkindalik, okul i¢inde yer alan her bir bireyin, 6grenci,

Cagimizda en 6nemli konularin basinda egitim ile ilgili
olarak siirdiiriilebilir olumlu okul kiiltiiriiniin ve ekosistem-
lerinin olusturulmasi gelmektedir [1]. Ancak okul ortam-
larinda yasanan problemler ve sosyal sorunlar okul i¢inde
yer alan paydaslarin, okul yoneticileri, 6gretmenler, 6gren-
ciler ve hatta velilerin, birbirleri arasindaki sorun olustur-
maktadir. Bu anlagsmazliklarin bir sekilde ¢ozlimlenmesi
gerekmektedir. Hatta siirdiiriilebilir olumlu okul kiiltiiriiniin
ve ekosistemlerinin olusturulmasi beklenmektedir. Bunun
ancak okul dinamiginde yer alan okul yoneticilerinin, 6gret-
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Ogretmen, yonetici, hizmetliler ve hatta velilerin, birbirleri
arasinda giiven ortaminin olusarak, sakin ve huzurlu bir
O6grenme ortamimnin olugmasidir. Bu sayede anksiyete ve
stres azalirken, empati ile bireyler arasindaki anlayis ar-
tarken, merhamet insa edilmekte, daha basari ve mutluluk
getirecek aligkanliklar ve disiplin saglanmaktadir [4].

Ust-bilis (meta-cognition) ise daha derinlemesine ve
anlaml bir bilgiye ulagmak i¢in biligsel yetenek olup, hem
kisisel anlamda hem de toplumsal anlamda zengin bir bakis
acisina sahip olmaktir. [5]. Ust bilis bir diger anlamda bil-
medigini bilmemekten yola ¢ikip, dnce bireyin neleri bil-
medigini bilmesini saglamak ile baslamaktadir. Siirecte bil-
diklerini fark ettirip, sonrasinda da bildigini bilen bir yapiya
kavusturmaktir. Bu siire¢ kiside motivasyon ve davranis bigi-
mini gelistirmektedir. Ust bilis artan ortamlarda farkindahk
da artmaktadir. Davraniglar degismekte, 6grenen ve gelisen
bir ortam olugmaktadir. Bu anlamda, bu davranig bi¢iminin
olugmast i¢in ilk adim empati ile olugmaktadir [6].

Empati kavrami bagkalarmin anlayarak duygularini
¢ozlimleme yeteneginin siire¢ i¢inde gelisimiyle alakalidir
ve farkindalik ve iist bilisi desteklemektedir. Bu nedenle bu
yetenek farkindalik ve iist bilis de dahil olmak iizere sosyal
bir ortamda yasayabilmek ve deger olusturmak agisindan
gelistirilebilecek bir yetenek olarak belirlenmektedir [3].
Bireyler maddi ve manevi kayiplara ugramadan bulunduk-
lar1 ortama ayak uydurabilmeleri gerekmektedir. Bu agidan,
farkindalik ve iist bilisi de devreye alarak empati kavraminin
bireyler tarafindan igsellestirilmesi gerekmektedir. Empati
kiiltiiriinlin bireylere kazandirilmas: ve toplumda yaygin-
lastirilmasi ancak empati egitimi ile miimkiindiir. Bu sayede
farkindalik ve st bilis artacaktir [3].

Olumlu empati egitimi farkindalik ve st bilis olustur-
maktadir. Her yag déoneminde, bireylerin i¢ginde bulunduklari
toplumdaki diger bireylerle veya farkli toplumlardaki birey-
lerle olasi ¢atigsmalari yapict bir sekilde ¢éziimlemeleri ger-
ekmektedir. Barig ortaminin olusturmasi ve korunmasi igin
gerekli biligsel, duygusal ve davranigsal yetiler ile toplumsal
degerlerin kazandirildig1 bir egitim gerekmektedir [7]. Diger
bir deyisle, empati egitimi, farkindalik ve iist bilisin ne old-
ugu, neden bu kavramin var olamadigi ve nasil basarilmasi
gerektigi hakkinda bilgilerin sunuldugu bir egitim siirecid-
ir [8]. Bu nedenle empati egitimi, hem igsel, hem de bu-
lunulan ortamda barig ve huzuru basarmadaki zorluklarin
aciklandig, siddet icermeyen, becerilerin ve bariggil tutum-
larmn gelistirildigi bir siiregtir. Bireyin kendini anladigi, ken-
dini degistirdigi ve farkindalikla yiiksek biling olusturdugu
egitsel bir deneyimdir [9]. Ozetle empati egitimi, esitlik ve
sosyal adaletin saglanabilmesinde etken olan sorgulama,
kritik diisiinme ve yapici diyaloglar kurma gibi 6grenme
stireclerini kapsayan bir egitimdir [10]. Zaten bu farkindalik
ve st biligin ulagabilecegi en yiiksel noktadir.

Empati egitiminin benimsedigi insan goériisii, Rousseau
ve Dewey gibi diigiiniirlerin ifade ettigi insan gorisiiyle
benzerlik gostermektedir [10]. Farkindalik ve {ist bilig
odakli empati egitimde, bireylerin iyilige ve isbirligine ak-
tif bir yoneliminin oldugu, bireylerin olumlu degerlere ve
davraniglara sahip oldugu vurgulanmaktadir. Bu diisiinceden
hareketle empati egitiminde siddet igermeyen davranislarin
Onemi ortaya ¢ikarilarak, bireylerin kendi dogru kimlikler-
ini ve ifade bigimlerini bulacaklarma inanilmaktadir [11].

Bunun yani sira, farkindalik ve {ist bilis odakli empati
egitiminde 6grenme siireci, deneyimlere ve aktivitelere day-
alidir. Bireyler 6grenme siireglerini aktif bir bigimde sekil-
lendirebilen kisiler olarak goriilmektedir. Farkindalik ve
iist bilis odakli empati egitiminde amag, empati kiiltiiriiniin

olusabilmesi ve sosyal degisimin yasanilabilmesi i¢in insan
haklarimni bireylerde igsellestirerek onlart degisim aracinin
unsuru haline getirmektir [11]. Bu agidan, farkindalik ve iist
bilis odakli empati egitimi bireysel, sosyal, kiiltiirel, siyasal
ve hatta ekonomik istikrarlilik umuduyla empati kiiltiiriinii
yaymay1 hedeflemektedir [12].

Farkindalik ve st bilis odakli empatinin desteklendigi
egitimde, empati yoluyla basar1 ve mutlulugun basarilmasi
icin gerekli 6n kosullarin yaratilmasi siirecini igermektedir.
Uluslararasi kiiresel egitim, ¢ok kiiltiirlii egitim ve ¢evresel
egitim bu yaklasim dahilindedir. Bireyde diinya vatandaslhigi
bilincini olusturmak, farkindalik ve ist bilis odakli empati
egitim programlarmin hedefidir [13]. Ancak Harris ve Mor-
rison [14], farkindalik ve list bilis odakli empati egitiminin
¢ok boyutlu bir egitsel siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Adi
gecen kuramcilara gore empati kisideki ve toplumdaki barig
ve huzuru olusturarak, hem bireylerde empatinin igsellestir-
ilmesi i¢in gerekli becerileri kazandirmakta, hem de birey-
lerin diinya vatandasi olduklarina iligkin bir farkindalik ka-
zanmalarini yardimci olmaktadir.

Harris [15]’e gore empatiyi destekleyen barig egitimi
bes nitelik tasimaktadir: 1) Empati egitimi, baris egitimi
icinde siddetin sebeplerini agiklayabilen bir egitimdir. 2)
Empati egitimi baris egitimi dahilinde siddet iceren her tiirlii
sOylem ve davranisa alternatif yollar 6greten bir yaklasim
benimsemektedir. 3) Empati egitimi, barig egitimi iginde
siddetin farkl tiirlerine gore degisebilen bir egitimdir. 4)
Empati egitimi barig egitimi c¢ercevesinde, bireylerin bu-
lunduklart kiiltiirel ortamlara gore degisebilen bir egitimdir.
5) Empati egitimi, catigma kavraminin hayatin her alaninda
karsilagilan bir olgu oldugunu ifade eden ve ¢atisma ¢éziimii
icin etkili becerilerin edinilmesini saglayan bir egitimdir.
Feshbach ve Feshbach [16]’e gore baris egitimin i¢inde yer
alan empati egitimi etkililigini anlamak i¢in &grencilerin ve
bu egitimi deneyimleyen diger bireylerin (uzmanlarin, 6gret-
menlerin vb.) egitim sonucunda olusan diisiince kaliplarini,
tutumlarini, inanglarini, degerlerini ve bilgi birikimini ince-
lemek gerekmektedir.

Bu amagla bu ¢alisma, Empati Projesinin kapsaminda
gelistirilen farkindalik ve st bilis odakli empati egitimi-
nin okul ydnetiminde yer alan yoneticiler ve 6gretmenler
tarafindan nasil algilandigint ve ne gibi anlamlar yiikle-
nildigini anlamay1 hedeflemektedir. Okul yonetiminde yer
alan yoneticiler ve dgretmenlerin bakis agilarini kesfetmek
ve farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimine yaklagim-
larin1 kavramak aragtirmanin temel amacini olugturmaktadir.

Empati Projesi liselerde 6zel bir program cergevesinde
ii¢ hafta olarak planlanmustir. Farkindalik ve {ist bilis odak-
It empati egitimi deneme amagli olarak 24 saati i¢eren bir
programda gergeklesmistir. Bunun ilk on saati teorik olarak
yapilirken geri kalan on dort saati uygulamaya yoneliktir.

Aragtirmanin yapildigi okullarda yer alan okul yonet-
icileri ve Ogretmenler tamamen goniillillik g¢ergevesinde
ve istege bagll olarak katilmislardir. Empati projesinin
icinde yer alan empati egitimi okul i¢i farkindalig: {ist bilis
gercevesinde artirarak okul i¢i mutluluk ve basar1 aliskan-
liklarin1 amaglamaktadir. Bu ¢ergevede okul igi siddetin
azaldig1 ve yliksek 6grenme sorumlulugu iistlenmis bir okul
kiiltiirii ve ekosistemi olusturulmasi hedeflenmektedir.

Okul yonetimi, Ogretmenler ve Ogrenciler de dahil
elestirel ve yenilik¢i diigiinme becerilerinin gelistirilmesi
amaglanmaktadir.

Farkindalik ve iist bilis i¢in empati egitiminin genel
icerigi geregi baskalarinimn durumunu derinlemesine anlama,
baskalarimi gelistirme ve genel anlamda hizmet ederek bulu-
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nan konumun ¢ok daha dtesinde siirdiirebilir bir gelisim ve
doniisiime sebep olmaktir [17]. Bu teorik ve uygulamali egi-
time katilanlar biligsel, sosyal ve kiiltiirel anlamda degisim
yasamaktadirlar. Bakis agiklarinda farklilasma ile birlikte
bulunduklart ortamlarda degisim ve doniisiimii saglayan
farkindalik ve fark olusturmaktadirlar. Hatta yenilikg¢ilik
odakli gelisimin bile ilk asamas1 empati olup, kisilerin ve
toplumlarin ihtiyaclarini anlamakta biiyiik rol oynamak-
tadirlar [18].

Goniillii olarak katilan kisiler, farkindalik ve iist bilig
odakli empati egitimi hakkinda beklenen amaglar1 kazanip
kazanamayacaklari konusunda goriislerini dile getirmeleri
beklenmektedir. Ozellikle projeye dahil olanlarin deney-
imlerinden yararlanarak empati egitiminin igerigi, tarzi ve
stireci tekrardan degerlendirmek istenmektedir. Ayrica bu
egitime dahil olanlarin farkindalik ve {ist bilis odakli empa-
tinin kazanimlarini elde edip etmedikleri de gdzden gegir-
ilmek istenmektedir. Empati projesi uzun nefesli bir proje
olarak dogru farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile
hedeflenenlere ulagsana kadar arastirma yapmaktir. Bunun
sonucunda bagkalarmin durumunu derinlemesine anlama,
baskalarini gelistirme ve genel anlamda hizmet ederek bulu-
nan konumun ¢ok daha 6tesinde siirdiirebilir bir okul kiiltiirii
ve ekosistemi olusturmaktir. Bu konuda gerek diinyada ger-
ekse Tiirkiye’de detayli bir ¢alisma yapilmamigtir.

Bu arastirma, olumlu okul kiiltiiri ve ekosistemi igin
empati projesi dahilinde okul ydnetimlerinde uygulanabi-
lecek etkin bir farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-
mini okul ydneticileri ve 6gretmenleri tarafindan gelistir-
ilmek {izere gelistirilmistir. Lise yonetiminde yer alan okul
yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda,
stirdiiriilebilir bir okul kiiltiir ve ekosistemi i¢in etkin bir
farkindalik ve {ist bilis odakli empati egitimi gerg¢eklestirme-
ktir. Bu anlamda okul yoneticilerinin ve dgretmenlerinin
kars1 karsiya kaldiklar1 sorun ve gereksinimleri de deger-
lendirilmektedir. Ayrica farkindalik ve iist bilis odakli et-
kin bir empati egitimi igin paydaslarin, okul yonetimi ve
6gretmenlerin, etkin hale getirilmesi ve beklenen olumlu ve
stirdiirebilir gelisimi saglamaktir. Bu amaglar ¢ergevesinde
bu arastirmada okul yonetimi ve dgretmenlerin farkindalik
ve {ist bilis odakli empati egitimi hakkindaki diisiinceleri,
duygulari, kazanimlari, kullanabilecekleri kazanimlari ve
Onerileri goriisleri detayli olarak irdelenmistir.

ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Her ne kadar nitel arasgtirmalar kars1 pek olumlu bir
yaklasim olmasa da [19] nitel arastirmalar ile farkindalik
ve st bilis odakli empati egitimin iyilestirilmesi i¢in daha
derinlemesine bilgi edinilmek istenmistir. Bu arastirma,
nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji 6zelligini tasi-
maktadir [20]. Katilimcilarin farkindalik ve iist bilis odak-
It empati egitimine iligkin bakis a¢ilarini, deneyimlerini ve
bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini derinlemesine
biitiinciil bir sekilde anlayabilmek i¢in fenomenolojik nitel
arastirma desenine bagvurulmustur [20].

Katihmeilar

Empati Projesi liselerde 6zel bir program ¢ergevesinde
ii¢ hafta olarak planlanmistir. Farkindalik ve {ist bilis odak-
It empati egitimi deneme amagl olarak 24 saati igeren bir
programda gerceklesmistir. Bunun ilk on saati teorik olarak
yapilirken geri kalan on dort saati uygulamaya yoneliktir.
Aragtirmanin yapildigi okullarda yer alan okul yoneticileri
ve dgretmenler tamamen goniilliiliik ¢ercevesinde ve istege

bagli olarak katilmiglardir. Empati projesinin iginde yer alan
empati egitimi okul i¢i farkindaligi iist bilis gergevesinde
artirarak okul i¢i mutluluk ve basari aliskanliklarin1 amagla-
maktadir. Bu ¢ergevede okul i¢i siddetin azaldigi ve yiiksek
6grenme sorumlulugu iistlenmis bir okul kiiltiirii ve eko-
sistemi olusturulmasi hedeflenmektedir. Okul yonetimi ve
6gretmenler de dahil elestirel ve yenilikgi diisiinme beceril-
erinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Istanbul’da ii¢ lisede yiiriitiilen bu arastirma, 6 okul
yoneticisi ve 38 Ogretmenin katilimi ile gergeklestirilm-
istir. 2015 6gretim yilinin ikinci doneminde goniillii olarak
empati projesine katilmak isteyenler yer almigtir. Okul
yoneticilerinin tamamu aktif olarak farkindalik ve st bilig
odakli empati egitimine katilmak isterken 6gretmen olarak
katilimcilar farkli alanlarda gorev almaktadir. Bu katilimcilar
genel olarak Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik birimind-
en gelmek ile birlikte, sosyal alanlardaki 6gretmenler daha
fazla tercih etmislerdir. Az da olsa Matematik ve Fen boliim-
lerinde dgretmen olanlar da bu projede yer almislardir. Bu
arastirmaya katilanlarin detaylar1 Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Proje Hakkinda Geribildirim Veren Katilimci
Sayilari

Okul )

Yoneticisi Ogretmen  Toplam
Okul 1 2 12 14
Okul2 2 16 18
Okul3 2 10 12
Toplam 6 38 44

Verilerin Toplanmasi
Bu ¢alismada katilimcilardan geribildirim anketleri ile
veriler toplanmistir. Geribildirim anketlerinde bes soru bu-
lunmaktadir. Bu sorular sunlardir:
1. Bu ¢aligsma igin genel olarak neler diigiiniiyorsunuz?
2. Bu ¢alisma i¢in genel olarak neler hissediyorsunuz?
3. Bu caligmada genel olarak neler kazandiniz?
4. Bu ¢alismada kazandiklarinizin hangilerini kullanirsiniz?
5. Bu ¢aligmanin daha iyi olmasi igin ne dnerirsiniz?
Yukarida belirtilen sorular kapsaminda katilimcilar
farkindalik ve st bilis odakli empati egitimine iliskin
goriislerini sunma imkani yakalamiglardir.
Aragtirma verilerinin toplanma stirecine iliskin bilgiler Tab-
lo 2°de 6zetlenmistir.

Tablo 2: Veri Toplama Tarihi ve Siiresi

Tarih Siiresi

Okul 1 11-14 May1s 8 saat

OKkul 2 18-21 Mayis 7 saat

Okul 3 25-28 May1s 6 saat

Toplam 21 saat
Verilerin Analizi

Acik uclu sorular ozellikle secilmistir. Katilimeilar
daha detayl1 bir sekilde goriislerini ve deneyimlerini alabilmek
icin kullanilan bir yontemdir [21] Empati egitimi ve kazanim-
lar1 konusunda daha detayli ve derinlemesine bilgi edinmek
icin kullanilmast tercih edilmistir. Bu teknikten yararlanarak
farkindalik ve {ist bilis odakli empati egitiminin okul yoneti-
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minde daha etkili olmasi i¢in katilimcilarin diigiince, duygu,
kazanim, kullanabilecekleri kazanim ve Onerilerinden hare-
ket edilmistir. Bu sayede etkin olabilecek empati egitiminin
igerigi, yapisi ve olasi sorunlara ¢oziimler {izerinden yola ¢ik-
acak bir yontem olarak segilmistir.

Okul yonetiminde yer alan yonetici ve 6gretmenlerin
sayisina gore agik uglu sorular her ti¢ ayr1 okulda farkli zaman-
larda verilmistir. Farkindalik ve iist bilig odakli empati egiti-
minin {i¢ haftalik uygulamali ¢alismasinin tamamlanmasindan
sonra katilimcilarin rahatga ve 6zgiirce bes soruyu iglerinden
geldigince cevaplamasi beklenmistir. Isim istenmedigi icin
katilimcilarin sadece olumlu degil olumsuz ve elestirisel de
ifade kullanilmas: talep edilmistir. Uygulama oncesi ve son-
rasinda katilimcilara aragtirma hakkinda bilgi verilip izin alin-
mustir. Toplanan bilginin gizlilik ve etik kurallar ¢ergevesinde
kullanilacaginin teyidi verilmistir. Katilimcilardan goniilliiliik
esasina uygun olarak katilimlari tavsiye edilmistir. Uygulama
sonrasinda katilimeilar sorularm iizerinden tartigmak {izere bir
toplant1 salonunda toplanmis ve agik olarak fikirlerini sunup,
soru kagitlarina 6nemli gordiikleri konular1 yazmiglardir.

Ug haftahk farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-
minden sonra her okul i¢in bir haftalik yogun tartigma gru-
plart olusturulup bilgiler toplanmistir. Ayri ayri toplantilar
diizenlendikten sonra, bilgiler toplanmis ve tasnif edilmistir.
Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi Nisan 2015’ de
yapilmistir. Sorularin cevaplanma siireci ile 11 Mayis 2015 de
baslayip 28 Mayis 2015 de tamamlanmstir. Toplanan form-
lar teker teker incelenerek ,kodlanmis ve veriler bilgisayar
ortamina gruplanarak aktartimistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Bes ayr1 sorudan olusan nitel veriler fenomonolojik anal-
iz yontemi kullanilarak Nvivo Nitel Veri Analizi programu ile
analiz edilmistir [21]. Veri toplama siirecinin tamamlanmasin-
dan hemen sonra veriler programa aktarilmis ve tiim analiz bu
yolla gergeklestirilmistir.

Tiim veriler ciimle climle okunarak kodlar belirlenmis, bu
kodlardan temalar olugturulmus ve temalar giivenirlik ve geger-
lilik komitesince tekrar tekrar degerlendirilmistir. Diizenlemel-
er ile son halini alan temalardan modeller olusturulmustur. Bu
yolla elde edilen verilerde kisi sayisi, o temada goriis belirten
kag kisi oldugunu ifade ederken; referans sikligy, kag kez o te-
maya deginildigini ifade etmektedir [22].

Arastirmanin Etik Yapisi

Empati projesi kapsaminda farkindalik ve ist bilis
odakli empati egitiminin etik yapisi ¢er¢evesinde ele alinan
konular su sekildedir: Aragtirmanin tiim adimlari ve siiregleri
katilimcilara detayli bir sekilde anlatilmigtir.  Veri topla-
ma siirecinde cevaplanmasi istenen 5 sorunun igerigi deta-
yli olarak katilimcilara aktarilmistir. Her katilimcidan onay
alindiktan sonra toplanan veriler kullanilmigtir. Katilimcilara
haklarindan bahsedildikten sonra onlara uygun olan zaman ve
yerlerde toplantilar yapilarak veriler toplanmstir. Aktarilan
veriler hemen incelenerek anlagilmayan konular tekrardan
sorulmustur. Toplanan bilgiler kimse ile paylagilmamak kay-
d1 ile sadece empati projesi kapsaminda farkindalik ve st
bilis odakli empati egitimini iyilestirmek ve gelistirmek i¢in
gerceklestirilmistir. Veriler bilgisayara arastirmaci tarafindan
girildikten sonra, hi¢ bir isim gegmeden bagka bir arastirmact
tarafindan kontrolii saglanmigtir. Verilerin kodlanmasindan
daha 6nemlisi NVivo analizinde olusan temalarin kontrolii de
diger bir tecriibeli aragtirmaci tarafindan teyit edilmistir.

Temalarin se¢iminde 6zellikle katilimeilarin bizzat kullandig1
kelime ve kelime gruplart kullanilmistir. Gegerlilik ve giive-
nirlilik i¢in bulgular baska ¢ kisi tarafindan kontrol edilmistir

ARASTIRMANIN BULGULARI

Empati projesi kapsaminda farkindalik ve st bilis odaklt
empati egitimi ile okul yonetiminde yer alan yonetici ve 6gret-
menlerin geri bildirimlerini bes soru ile cevaplamiglardir. Bes
ayr1 soruya verilen cevaplar gergevesinde bes ana tema olusturul-
mustur. Sekil 1°de goriildiigii lizere Diistinceler (soru 1), Duygu-
lar (soru 2), Kazamimlar (soru 3), Kullanilacak Kazanimlar (soru
4) ve Oneriler (cahsmaya iliskin 6neriler) olarak belirlenmistir.

Sekil 1: Empati Egitimi ile flgili Ana Temalar

ANA TEMALAR

————-

Katilimeilarin empati egitimi ile ilgili olarak ana te-
malardaki referans sikligina bakildiginda ise, ‘Calisma igin
Oneriler’ de %6.25, ‘Diisiincelerde %15.63, ‘Kullanila-
cak Kazanimlarda %15.63, ‘Kazanimlarda % 26.99 iken
‘Duygular’ ana temasinda %35.51 olarak tespit edilmistir.
Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitiminin en fazla
etkisi katilimcilarin duygularma olan etkisi olarak netlik
kazanmistir. Bu sonuca gore katilimcilar calisma ile ilgili
geribildirimlerinde en sik duygu ifadeleri kullanmislardir.
Bir diger anlamda geribildirimlerinde duygusal ifadelere
daha ¢ok basvurarak, olumlu ve olumsuz gériislerini bu
sekilde dile getirmislerdir. Duygularin arkasindan en fazla
bahsedilen ana konu ise kazanimlar kismuidir.

Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi siirecinde
kazanimlar1 oldugunu ve bu kazanimlarin kullanabilecekleri
kazanimlar oldugunu belirtmislerdir. Empati egitimi ile ilgili
genel diisiinceler ve Oneriler ise daha az 6n plana ¢ikmistir.
Sonug olarak empati egitiminde beklenen duygu degisimi ve
doniisiimii oldugu ve genelde kazanimlarla sonuglandigi or-
tadadir. Degisimin stirekliligini getirecek olan kazanimlarin
kullanilir olmasi ise bu egitimin okul yonetimi ve 6gretmen-
lerinin {izerindeki olumlu etkisini ortaya koymaktadir. Okul
yonetimi ve dgretmenlerin belirttigi tizere, “okul i¢i sidde-
tin azaltilmasina yonelik, 6nemli metotlara sahip olunmasi1”
egitimin siire¢ i¢inde okul yonetimi ve 6gretmenler tarafin-
dan kullanilacagini ve olumlu anlamda degisime neden ola-
cagini gostermektedir.

Okul yonetimi ve 6gretmenlerin farkindalik ve st bilis
odakli empati egitimini kullanmasi ile ilgili bes sorunun
sorulmasi sonucu bes ana bashik olusturulmustur. Okul
yonetimi ve 6gretmenlerin empati egitimi ile ilgili diisiincel-
eri, duygulari, kazanimlari, kullanabilecekleri kazanimlar ve
Onerilerdir. agsagida sunulmustur.

Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Farkindalik ve Ust
Bilis Odakh Empati Egitimi ile ilgili Diisiinceleri

Okul yonetimi ve 6gretmenlerin farkindalik ve st bilis
odakli empati egitimi ile ilgili olarak diigiindiikleri Sekil 2’de
goriildiigii tizere dort ana baglikta toplanmaktadir: Calisma-
daki Aksakliklar, Calismanimn Ozellikleri, Caligmanin Sun-
dugu Imkanlar ve Calismanin Onemi.
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Sekil 2: Empati Egitimi ile ilgili Diisiincelerinin Alt Temalari

( DUSUNCELER

===

Okul yonetimi ve 6gretmenlerin farkindalik ve {ist bilig
odakli empati egitimi ile ilgili olarak dort alt tema altinda
diisiincelerini detaylandirmiglardir. Veri analizi sonucunda
elde edilen referans sikliklarina gore katilimcilarin empa-
ti egitimi ile ilgili diisiinceler kategorisinin alt temalarinda
elde edilen sonuglar en az %8,62 ile Calismadaki Aksak-
liklarda ortaya c¢ikmustir. Calismanin Oneminde %20,69
iken Calismanim Ozelliklerinde %27,59, ‘Calismanin Sun-
dugu Imkanlarda % 43,10 ile en yiiksek yiizde dagilim
goriilmistiir. Bu noktada katilimcilar proje hakkindaki
diisiincelerini dile getirirken en fazla ¢aligmanin sundugu
imkanlardan bahsetmislerdir.

Okul yonetimine ve dgretmenlere destek olmak iizere
hazirlanacak olan farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-
minde dikkate alinacak konular Diigiinceler ana temasina ait
ikincil alt temalarda ortaya konmustur. Buna gére empati
egitimi ile ilgili olarak Uygulamadaki Sikintilar ve Zaman
Yetersizliginden bahsedilirken ~ Calismanmin  Ozellikleri
i¢in, Iyi Planlanmus, Verimli ve Etkili oldugu sdylenmistir.
Calismanmn Sundugu Imkanlar igin ise, Ogrenci-Ogretmen
Isbirligi, Gozlem imkam ve Uygulama Imkani olarak belir-
lenmistir.

Okul yonetimi ve 6gretmenlerin farkindalik ve {ist bilig
odakli empati egitimi hakkindaki diisiincelerine ait ikincil
alt temalardaki referans siklig1 ve yilizdeleri gére, okul yone-
timi ve 0gretmenler empati egitiminin en fazla %24,14 ile
Verimli ve Etkili oldugunu diisiinmektedir. Ayrica empati
egitiminin % 18,97 Uygulama Imkan1 oldugunu, %12,07
Gozlem Imkani ve % 12,07 Ogretmen Ogrenci Isbirligini
artiracagini dile getirmislerdir. Katilimcilar bununla birlikte
empati egitiminin %10,34 Problemlere Coziim Getirecegini,
%10,34 Toplumsal Fayda Sagladigini ve %3,45 Iyi Plan-
landigini diisiinmektedirler. Ote yandan bu egitiminde %
3,45 oraninda Zaman Yetersizligi ve Uygulamalarda Sikinti
Yasadiklarint (% 5,17) belirtmislerdir. Sonug olarak, okul
yonetimi ve Ogretmenler ¢alismanin Ozelliklerinden s6z
ederken ¢ogunlugu ¢alismanin verimli gectigini ve olum-
lu anlamda toplumsal degisimde etkili olabilecegini dile
getirmiglerdir. Ayn1 zamanda c¢alismadaki organizasyonu
begendiklerini ve farkli bir ¢alisma oldugunu vurgu-
lamislardir.

Okul yonetiminde siirdiiriilebilir basar1 ve mutluluk igin
deger olusturmak ¢ok 6nemlidir. Bu anlamda farkindalik ve
iist bilis odakli empati egitimi okul yonetimine problemlere
¢Oziim getirmesi ve toplumsal fayda saglamasi anlaminda
dikkate alinacak fayda saglayabilir. Diigiinsel anlamda okul
yonetimine ve 6gretmenlere farkindalik olusturmasi nedeni-
yle iist-biligin artirilmasinda fayda saglayacagi anlasilmustir.

Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Farkindalik ve Ust
Bilis Odakli Empati Egitimi ile ilgili Duygulan

Okul i¢inde siirdiiriilebilir bagart ve mutluluk aliskan-
liginmn olusturulmasinda farkindalik hedeflenmistir. Ozellikle
farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile okul kiiltiiriinde

ve ekosisteminde bir degisiklik yapilmak istenmistir. Bu
dogrultuda katilimeilarin duygularin olumlu anlamda empa-
ti egitimi ile degisip degismeyecegine bakilmigtir. Toplanan
verilerin analizi sonucunda okul yoOnetimi ve Ogretmen-
lerin empati egitimi ile ilgili olarak duygulart Sekil 3’de
goriildiigii tizere Olumlu Duygular ve Olumsuz Duygular
olmak tizere iki ana baglikta toplanmaktadir.

Sekil 3: Empati Egitimi ile flgili Duygularin Alt Temalari

DUYGULAR

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin farkindalik ve
iist bilis odakli empati egitimi ile ilgili olumlu ve olumsuz
duygulari incelendiginde olumlu ve olumsuz goriis bildiren-
lerin yiizdeleri ve referans sikliklarina gére katilimcilar em-
pati egitimi ile ilgili olarak %91,80 ile Olumlu Duygular
beslemektedir. Ote yandan % 8,20 ise Olumsuz Duygulari
vardir.

Duygular ana temasinin ikincil alt temalar1 detayli
olarak incelendiginde ise Duygular ana temasmna ait ikin-
cil temalar, Olumlu Duygular ile ilgili olarak katilimcilar
kendilerini  Giiglii, Keyifli, Memnun, Umutlu, Hevesli,
Degerli, Sansli, Mutlu ve Heyecanli hissetmektedirler.
Olumsuz Duygular ile ilgili olarak ise okul yoneticileri ve
ogretmenler kendilerini Yorgun ve Kaygili olarak belirt-
mislerdir.

Duygulara ait ikincil alt temalarin referans sikligi in-
celendiginde 6nemli sonuglara ulagilmistir. Okul yoneticil-
erinin ve dgretmenlerinin siirdiirebilir basart ve mutluluk
olusturabilecek 6nemli degerler elde ettikleri tespit edilm-
istir. Buna gore farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi
ile ilgili olarak katilimcilar en fazla referans siklig1 %27,87
ile Mutlu olduklarini belirtmislerdir. Hemen arkasindan
%22,95 ile empati egitimin Heyecanlandirdigin1 ve %
18,03 ile Keyif aldiklarmi belirmislerdir. Arkasindan belir-
tilen diger duygular ise referans sikligina gére memnuniyet
(%11,48), sansli (%3,28), umutlu (%3,28), hevesli (%1,64),
giicli (%1,64) ve degerli (%1,64) hissettiklerini dile ge-
tirmiglerdir. Olumsuz duygular alt temasinda ise yorgun
(%4,92) ve kaygili (%3,28) hissettiklerini belirtmislerdir.

Okul yonetiminin ve &gretmenlerinin ihtiyact olan
siirdiiriilebilir basar1 ve mutluluk aligkanliklari i¢in farkin-
dalik ve iist bilis odakli empati egitimi olumlu duygu olusu-
munda etkin olmustur. Okul kiiltiiriinde ve okul ekosiste-
minde ihtiya¢ duyulan farkindaligin empati ile artirilarak
iist-bilis olusturabilecegi bir kez daha bu g¢alismada an-
lastlmastir.

Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Farkindalik ve Ust
Bilis Odakh Empati Egitimi ile ilgili Kazanimlar

Okul yonetiminin ve dgretmenlerin en 6nemli ihti-
yaglarindan bir tanesi mesleki anlamda siirdiiriilebilir bir
gelisim saglamaktir. Bu anlamda olumlu bir okul kiiltiirii
ve ekosistemi olusturmak i¢in okul yonetimi ve dgretmen-
ler ¢ok onemli roller iistlenmektedir. Siirdiiriilebilir basari
ve mutluluk aligkanliginin miimkiin olabilmesi i¢in okul
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yonetiminde yer alan yonetici ve Ogretmenlerin yeni ve
degerli kazanimlar elde ederek farkindaliklarmin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu anlamda farkindalik ve tist bilis oda-
kl1 empati egitimi ile okul yoneticilerinin ve dgretmenlerin
kazanimlarinin neler oldugu ve ne kadar etkili oldugunun
anlagilmasi istenmigtir. Toplanan verilerin analizi sonu-
cunda okul ydnetimi ve ogretmenlerin empati egitimi ile
ilgili olarak Kazanimlar1 Sekil 4’de verildigi tizere Kisisel
Gelisim, Deneyim Edinme ve Beceriler olmak iizere 3 alt
baslikta toplanmustr.

Sekil 4: Empati Egitimi ile flgili Kazanimlarin Alt Temalari

KAZANIMLAR

'BECERILER

Detayli olarak incelendiginde okul ydneticilerinin ve
ogretmenlerinin farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-
mi ile ilgili kazanimlarinin referans sikliklari belirlenmistir.
Empati egitimi ile ilgili olarak katilimcilar kazanimlariin
en fazla Yeni beceriler elde etmekte (% 54,29) oldugunu
belirtmislerdir. ikinci 6nemli kazanim ise % 37,14 ile yeni
deneyimler elde ettikleridir. Kisisel gelisim konusunda ise
%38,57°1ik bir kazanimlart olduklarini dile getirmislerdir.

Kazanimlar ana temasmin ikincil alt temalar1 detayli
olarak incelendiginde ise kazanimlar ana temasina ait ikin-
cil temalar, Deneyim Edinme i¢in, Aktif Rol Oynama, Grup
Caligmast Tecriibesi, Yeni Etkinlikler Ogrenme ve Meslegi
Tanima olarak sekillenmistir. Kisisel Gelisim igin ise Cevre
Edinme (Network) ve Yeni Bakis Agilart dile getirilmistir.
Beceriler konusunda Catisma C6zme Becerileri, Farkin-
dalik, Problem C6zme Becerileri, Iletisim Becerileri, Em-
pati Becerileri, Onyargilarla Bas etme ve Yaratic1 Diisiinme
Becerileri olarak belirlenmistir.

Kazanimlara ait ikincil alt temalarin referans siklig1 in-
celendiginde ise 6zellikle farkindalik ve {ist bilis anlaminda
¢ok dnemli kazanimlardir. Okul y6neticilerinin ve 6gretmen-
lerinin siirdiirebilir okul kiiltiiriinde ve ekosisteminde basari
ve mutluluk olusturabilecek 6nemli kazanimlar elde ettikleri
tespit edilmistir. Buna gore farkindalik ve iist bilis odakli
empati egitimi ile ilgili olarak katilimcilar kazanimlarina ait
ikincil temalardaki referans siklig1 en fazla %29,41 ile Yeni
Etkinlikler Ogrenmede iken onu %13,73 ile Meslegi Tanima
ikincil temasi izlemistir. Katilimcilar projedeki kazanim-
larmi degerlendirirken, Catisma Cozme (%7,84), Iletisim
(%7,84), Farkindalik (%7,84), Empati (%3,92), Problem
Cozme (%1,96), Onyargilarla bas etme (% 1,96) ve Yaratici
Diistiinme (%1,96), becerileri kazandiklarini ifade etmisle-
rdir. Kisisel gelisim temasinda, ¢aligma sayesinde mesleki
alandan pek cok kisiyle tanisip ¢evre edindiklerini (%13,79)
ve yeni bakis agilar kazandiklarini (%5,88) sdylemislerdir.
Ayn1 zamanda bu proje sayesinde deneyim kazandiklarini,
yani bu sayede aktif rol aldiklarin1 (%1,96), grup calismast
tecriibesi edindiklerini (%1,96), yeni etkinlikler 6grend-
iklerini (%29,41) ve 6zellikle 6gretmenler mesleklerini daha
yakindan tanidiklarini (%13.73) dile getirmislerdir.

Istenilen tarzda okul kiiltiirii ve ekosistemi olusturmak
i¢in biitiinsel anlamda basar1 ve mutluluk aligkanlig1 kazan-
dirabilecek olan farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-

mi ile okul yonetiminin ve 6gretmenlere kazandirilabilecegi
bu ¢alismada anlagilmigtir.

Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Farkindalik ve Ust
Bilis Odakli Empati Egitimi ile flgili Kullamlacak Ka-
zanimlari

Okul kiiltiirii ve ekosistemi agisindan en dnemli deger
siirdiirebilir basar1 ve mutluluk aligkanliklarinin kazanil-
masidir. Bu nedenle alinan bir egitimde en 6nemlisi degisimi
saglayacak olan davranis ve tutumlarm degismesidir. Bu
nedenle kazanilmig kazanimlar ¢ok 6nemli rol oynamak-
tadir. Okul yonetiminin ve Ogretmenlerin en 6nemli ihti-
yaglarindan bir tanesi kazanilmis kazanimlari uygulamaya
gecirmek ve degisimi miimkiin kilmaktir. Bu aragtirma da
asil gbz 6nilinde bulundurulan en 6nemli iist bilis becerileri
de bu olarak tanimlanmaktadir. Okulda olumlu degisim ve
doniisiim i¢in siirdiiriilebilir bagar1 ve mutluluk aligkanliginin
miimkiin olabilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in okul yoneti-
minde yer alan yonetici ve 6gretmenlerin yeni ve degerli ka-
zanimlar1 kullanmasi hedeflenmektedir. Bu anlamda empati
egitimi ile farkindaliklarinin ve iist biligin artarak tutum ve
aligkanliklara doniismesini hedeflenmektedir. Bir diger an-
lamda, empati egitimi ile okul yoneticilerinin ve 6gretmen-
lerin kullanabilecekleri kazanimlarinin neler oldugu ve ne
kadar etkin oldugunun ortaya ¢ikarilmasi istenmistir. Veriler
toplanip analiz edildiginde okul yonetimi ve 6gretmenlerin
empati egitimi ile ilgili olarak kullanacaklari kazanimlarina
ait Sekil 5’de yer alan alt temalara ulagilmistir. Bu anlamda
Kullanilacak Kazanimlarin basinda Materyaller, Etkinlikle
ve Egitim Konular1 gelmektedir.

Sekil 5: Empati Egitimi ile lgili Kullanilacak Kazanimlarin
Alt Temalar1

KULLANILACAK
KAZANIMLAR

Kullanilacak Kazanimlar daha detayli olarak ince-
lendiginde okul kiiltiiriinii ve ekosistemini degistirecek olan
farkindalik ve {ist biligin 6zellikle uygulanabilecek ve kul-
lanilabilecek kazanimlarla olmasi miimkiindiir. Farkindalik
ve st bilis odakli empati egitimi ile okul yoneticilerinin ve
6gretmenlerin kullanilacak kazanimlarinin referans sikliklari
incelendiginde empati egitimi ile ilgili olarak katilimcilarin
projeden kazandiklarinin hangilerini kullanacaklarina ait alt
temalardaki referans siklig1 en yiiksek %69,23 ile Etkinlikler
olmusken onu %23,08 ile Materyaller ve %7,69 ile Egitim
Konular alt temalart izlemistir. Boylelikle sonraki durum-
larda katilimcilar proje sayesinde dgrendikleri etkinlikleri
uygulayacaklarini, materyalleri kullanacaklarini dile ge-
tirmis ve yeni egitim konular1 6grendiklerini de ayrica ifade
etmislerdir.

Kullanilacak Kazanimlar ana temasinin ikincil alt te-
malart detayli olarak incelendiginde kullanilacak kazanim-
lar ana temasina ait ikincil temalar, Egitim Konular i¢in,
Barig Egitimi ve Catisma Doniistiirme; Materyaller igin
Kitapgiklar ve Slayt Ciktilari; Etkinlikler i¢in uygulamaya
yonelik ¢alismalari tercih etmislerdir.

Okul kiiltiirii ve ekosistemini degistirmek tizere Kul-
lanilacak Kazanimlara ait ikincil alt temalarin referans siklig1
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incelendiginde ise 6nemli sonuglara ulagilmigtir. Bu sonuglar
Ozellikle farkindalik ve st bilis anlaminda fark olustura-
cak kazanimlardir. Katilimcilarin projeden kazandiklarinin
hangilerini kullanacaklarina ait ikincil temalardaki referans
siklig1 en fazla %23.64 ile Kitap(¢ik)larda ortaya ¢ikmistir.
Ayrica egitimde odaklanilan konularin katilimeilart etkile-
digi ve bunu baskalariyla paylasarak degerlendireceklerini
sOylemiglerdir. Bu baglamda en ¢ok dile getirilenler Barig
Egitimi (%3.64) ve Catigma Doniistiirme (%3.84) olmustur.
Sonug olarak farkindalik ve iist bilis anlaminda okul yonet-
icilerinin ve Ogretmenlerinin siirdiirebilir okul kiiltiiriinde
ve ekosisteminde bagart ve mutluluk olusturabilecek 6nemli
kullanilabilecek kazanimlar elde ettikleri tespit edilmistir.

Farkindaligin ve {ist bilisin geliserek siirdiirebilir ol-
mast i¢in okul kiiltiirii ve ekosistemini olusturmak ¢ok
O6nemlidir. Biitiinsel anlamda basar1 ve mutluluk aligkanlig
kazandirabilecek olan farkindalik ve iist bilis empati egitimi
ile miimkiin oldugu bu ¢alismada tespit edilmistir.

Okul Yoénetimi ve Ogretmenlerin Farkindahk ve Ust
Bilis Odakli Empati Egitimi ile ilgili Onerileri
Siirdiirebilir bagar1 ve mutluluk aligkanliklarinin
kazanilmasi igin igsellestirilmis bir farkindalik ve {ist
bilis caligmasi gerekmektedir. Bunun igin empati proje-
si kapsaminda empati egitimi diizenlenmistir. Bu nedenle
alinan bu egitimde en Snemlisi degisimi saglayacak olan
davranig ve tutumlarin iyilestirilmesidir. Okul yoneticileri
ve 6gretmenlerinden farkindalik ve {ist bilis odakli empati
egitimi ile ilgili olarak oneride bulunmalari istenmistir.
Okulda olumlu degisim ve doniigiim igin siirdiiriilebilir
basar1 ve mutluluk aligkanligimm miimkiin olabilmesi ger-
ekmektedir. Bunun i¢in okul yonetiminde yer alan yoneti-
ci ve Ogretmenlerin karar asamalarinda yer almalari daha
etkin oldugu diisiiniilmiistir. Bu anlamda empati egitimi
farkindaliklarinin ve ist bilisin artirilmast ile ilgili 6neride
bulunmalar1 istenmistir. Oneriler ile ilgili veriler toplanip
analiz edilmistir. Sonucunda okul yonetimi ve 6gretmen-
lerin farkindalik ve st bilis odakli empati egitimi ile ilgili
olarak Sekil 6 da yer alan alt temalara ulasilmigtir. Alt te-
malari siralamak gerekirse, okul yoneticileri ve 6gretmenler
farkindalik ve {ist bilig i¢in empati egitiminin Giinliik Yagam
Sorunlarina Deginmesi gerektigini ve Okul Uygulamalarina
Uygun Hale Getirilmesini savunmaktadirlar. Ayrica egiti-
min daha etkin olmasi i¢in Siiresinin Uzatilmasi ve Etkinlik
Amaglarinin Netlestirilmesi gerektigini soylemislerdir.

Sekil 6: Empati Egitimi ile flgili Onerilerin Alt Temalar

[ CALISMA iGiN J

ONERILER
GONLOK
OKULDA ETKINLIK
YAAMyGuLANABILIR SOResl AMACLARI
somu, OLMALI LI NETLESTIRILMELI

Ust bilis ve farkindaligim olusturulup, okul kiiltiir ve eko-
sisteminin degistirilmesi i¢in okul yoneticileri ve 6gretmenler
proje hakkindaki Onerilerinin incelenmistir. Alt temalardaki
referans siklig1 en yiiksek %40 ile egitimin Siiresi Uzatilmast
olmusken onu %30 ile Okul Uygulamalarma Uygun Hale
Getirilmesi izlemistir. Daha sonra %20 ile Etkinlik Amaglari
Netlestirilmesi ve %10 ile Giinliik Yasam Sorunlarma Degin-

mesi alt temalar1 6n plana ¢ikmistir. Bu sonuca gore siire ve
okul uygulamalarina uygun hale getirilmesi iist bilis ve farkin-
daligin artmasinda etkin olacagi kanisina varilmistir.

Okul yonetiminde yer alan yoneticiler ve 6gretmen-
lerden alinan Oneriler 1s18inda olumlu ve siirdiiriilebilir
gelisim i¢in yeterli zamanin verilmesi gerekmektedir. Ayrica
gerekli sekilde her okulun ihtiyaglari incelenerek, 6zel bir
uygulamanin yapilmasi sarttir. Bu ¢alismada, farkindalik ve
iist biligin okul ortaminda olusmasi i¢in bu konuda etkin
rol oynayan kigilerin 6zellikle karar mekanizmalarinda yer
almasi, bir kez daha ortaya ¢ikmustir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu aragtirma, Empati Projesinde yer alan katilimeilarin,
ozellikle de okul yoneticileri, 6gretmen ve Ogrencilerin
farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile ilgili olarak
goriislerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastir-
manin genel amaglar1 dogrultusunda farkindalik ve st bilig
odakli empati egitimine katilanlarin, empati g¢alismalari
ile ilgili diisiinceleri (soru 1), duygular (soru 2), kazanim-
lart (soru 3), kullanilacak kazanimlari (soru 4) ve onerile-
ri sorgulanmistir. Aragtirmadan elde edilen bilgilere gore
katilimcilar empati egitiminin sundugu imkanlarin yani
sira, bu konun 6neminden dolay: projeye katildiklar1 belir-
lenmigtir. Katilimcilarin empati egitiminin uygulamadaki
sikintilarini dile getirirken, zaman yetersizligi ve iyi plan-
lanma ihtiyacindan bahsetmektedirler.

Ayrica farkindalik ve ist bilis odakli empati egitimi-
nin verimli ve etkili olabilmesi i¢in 6grenci ve §gretmen
isbirliginin artirilmasinin 6nemi ortaya konmustur. Bu para-
lelde gézlem yoluyla bilgi aktariminin daha miimkiin oldugu
kanisina varilmistir. Bunun igin iyi uygulama ortamlarinin
artirtlmasindan  s6z edilmistir. Katilimcilarin  {izerinde
durdugu en 6nemli temel konu etkinlik siireleri ile teorik bil-
gi ve uygulamalar arasindaki zamanin artirilmasinin gereklil-
igidir. Empati egitimleri 6zellikle baris egitiminin bir pargasi
olarak pek ¢ok soruna da ¢oziim buldugu ortaya konmus-
tur. Kabasakal, Sagkal ve Tiirniikli [23] tarafindan yapilan
arastirmada oldugu gibi empati egitimlerinin bir parcasi olan
baris egitimi programlar1 6grencilerin siddet egilimlerini ve
sosyal sorun ¢bzme becerileri iizerinde olumlu etkileri ol-
maktadir. Bu nedenle 6grenci ve dgretmen isbirliginin em-
pati yoluyla artirilmasi saglanarak, karsi karsiya kalian pek
cok okul i¢i siddet olay1 ¢oziilecegi gibi okul iginde sosyal
sorunlara ¢6ziim bulma becerileri de gelisecektir.

Arastirmada farkindalik ve iist bilis odakli empati egiti-
mini alan kisilerin diigiincelerinin yani sira duygulari {izer-
ine de ¢aligmalar yapilmistir. Katilimcilarin empati projesi
konusunda neler hissettikleri ile ilgili bilgi toplanmis ve
analiz edilmistir. Elde edilen bilgilere gore katilimcilar proje
hakkinda yogun olarak mutluyken ¢ok az da olsa kaygi ve
yorgunluk yasamaktadirlar. Bu tiir bir egitim bireysel anlam-
da da katilimcilart heyecanli, keyifli, memnun, sansli, umut-
lu, hevesli, giiclii ve degerli hissettirmistir. Ozellikle son
zamanlarda ortaya ¢ikan en onemli ihtiya¢ okul ortaminda
saglanan mutluluk olarak belirtilmektedir [24]. Bu ayni1 za-
manda empati egitimi ile artan mutlulugun egitimde uzun
stireli bagar1 ve huzuru arttirdigin1 da ortaya koymaktadir.
Bu sayede Hyde ve Frias [25] tarafindan yapilan ¢aligmada
da ortaya kondugu gibi farkindalik arttik¢a okul i¢inde yer
alan kisilerin olumlu anlamda degistigini gostermektedir.

Empati projesinin etkilerini anlamak i¢in aragtirmanin
ticiincli sorusunu olusturan kazanimlar ile ilgili elde edilen
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bilgilerin analizi {i¢ ayr1 baslikta toplanmaktadir: kisis-
el gelisim, deneyim edinme ve beceri edinme. Ozellikle
katilimcilar deneyim edinerek bulunduklari ortamda daha
aktif rol oynama becerisi sergilendiklerini belirtmekte-
dir. Grup ile birlikte ¢alisma tecriibesi ve yeni etkinlikleri
ogrendikc¢e kendi mesleklerini daha iyi tantyarak daha etkin
olabileceklerini gordiiklerini belirtmislerdir. Kisisel gelisim
acisindan ¢evre edinirken yeni bakis agilar1 ve yeni becer-
iler elde etiklerini dile getirmektedirler. Bunlarin arasinda
en 6nemli konulardan birisi ise yasamlarinin tamamini kap-
sayacak sekilde catigma ¢6zme becerileri, problem ¢6zme
becerileri, iletisim ve en 6nemlisi de farkindalik ve iist bilig
odakli empati becerilerini gelistirmeleridir. Asil nemli olan
bir diger konu ise 6nyargilarla bas etme becerilerini artirir-
larken yaratict diisiinme becerilerini de gelistirmeleridir.
Jennings [26] tarafindan yapilan ¢aligmalar da kazanimlarin
arttik¢a, bireyde farkindalik olugsmaktadir. Bu sayede basari
ve mutluluk getiren aligkanliklar saglamaktadir.

Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile ilgi-
li olarak kazanimlarin alt temalarmin kisisel gelisim ile
ilgili olanlara bakildiginda, katilimcilar egitim siirecinde
deneyim edindiklerini belirtmektedirler. Deneyimleri art-
tikga bulunduklar1 ortamda daha fazla aktif rol oynama
becerilerinin gelistigini de belirtmiglerdir. Bu durumda
grup c¢aligmasi tecriibesi ve yeni etkinlikler dgrenme im-
kanlarinin da gelistigini soylemektedirler. Mesleklerini daha
iyi tanima olanaklari kisisel gelisimlerini de destekleme-
ktedir. Bu siiregte alanda bulunun meslektaslarini da tani-
yarak ¢evre edinme imkani yakalayarak yeni bakis agilari ve
becerileri elde etmektedirler. Daha da 6nemlisi katilimcilar
empati egitimi ile ¢atigsma ¢6zme becerilerinin geliserek
farkindaliklarinin arttigini ve problem ¢dzme becerilerinin
gelistigini dile getirmektedirler. Bu sayede empati becerilini
giiclendiren iletisim becerilerinin, 6nyargilarla bas etme ve
yaratici diisiinme becerilerinin arttigini belirtmislerdir. Po-
rat, Halperin ve Tamir [27] tarafindan yapilan ¢alismalarda
da empatinin arttig1 6zellikle de grup ¢aligmalarinda iletisim
becerilerinin gelismesi nedeniyle ¢atisma ¢6zme becerileri
de artmaktadir. Ozellikle Teding van Berkhout ve Malouff
[28] tarafindan yapilan ¢aligmalar da empati egitimini alan
kisilerin bahsedilen konularda dikkate deger verimlilik g6-
zlendigini ortaya koymaktadir.

Katilimeilarin proje hakkindaki kazanimlarinin en dik-
kat ¢ekici tarafi ise st bilislerini artiran kismidir. Cok daha
derinlemesine inildiginde katilimeilarmn kisisel anlamda ve
meslekleri ile ilgili olarak farkindalik yasadiklari. Neleri
bilip neleri bilmediklerini fark ettiklerini dile getirilmistir.
Daha da 6nemlisi kisisel anlamda ve mesleki anlamda daha
etkin rol oynama karari aldiklarini belirtmislerdir. Meslek-
taslari ile daha iyi iletisim kurarak, problemlere ortak ¢6ziim
getirmeden bahsetmektedirler. Ayrica ihtiya¢ duyulan 6gren-
ci 6gretmen iligkisinin kuvvetlendirilmesinin 6neminin daha
iyi anlagildigini dile getirilmistir. Bu ¢alismalardaki sonuglar
ayni Jones, Bodie ve Hughes [29] tarafindan da desteklen-
mektedir. Empatinin artmasi1 farkindaligi arttirdigr gibi
farkindalik arttikga bireyin empati becerileri de geligmek-
tedir. Bu sayede daha yetkin bir iist bilis olusumundan s6z
etmek miimkiin olmaktadir.

Katilimcilarm farkindalik ve st bilis odakli empati
egitimi sonrasinda Ozellikle kullanilabilecek kazanimlar
konusundaki fikirleri ise daha c¢ok elde ettikleri matery-
aller, etkinlikler ve egitim igerikleri olarak belirlenmistir.
Katilimeilar empati egitimi projesi sirasinda farkli etkin-
likleri uygulamali olarak gozlemledikleri ve katildiklari
i¢in daha kolay bir sekilde kendilerinin kullanabileceklerini

belirtmektedirler. Ayrica egitimde odaklanilan konulardan
katilimcilarin etkiledigi ve bunu bulunduklart okullarda
bahsederek kullanimi artiracaklari dile getirilmistir. Losada
ve Manolov [30] tarafindan da gézlem ve uygulamali egiti-
min kisideki degisim konusundaki vurgu yapilan ¢aligmay1
desteklemektedir.

Katilimcilar farkindalik ve {ist bilis odakli empati
egitimini sonunda proje hakkindaki onerilerinde projenin
stiresinin uzatilmasini dile getirmislerdir. En Onemli bir
diger konu ise bu tiir egitimlerin okul uygulamalarina uygun
hale getirilmesidir. Daha iyi sonuglar alabilmek i¢in etkinlik
amaglarmin netlestirilmesi ve yasadiklar1 giinliik yasam so-
runlari {izerinden gidilmesini talep etmislerdir.

Bu goriislere dayali olarak farkindalik ve iist bilig oda-
kl1 empati egitiminin etkileri konusunda daha fazla ¢alisma
yapilmasina bir gereksinim olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Arastirmada ulasilan sonuglara dayali olarak ise su Onerile-
rde bulunulabilir:

* Empati konunda daha fazla farkindalik olusturulmasi
saglanabilir. Bu sayede farkindalik ve iist bilis odakli empati
egitiminin olusturdugu olumlu etkilerden okul y6netimini
haberdar ederek kisa zamanda daha etkin sonuglarin alinabi-
lecegi konusunda detayl bilgi verilebilir.

« Farkindalik ve tist bilis odakli empati egitimin okul yoneti-
minde daha uzun siireli ve daha planli yapilmasini saglamak
Onerilebilir. Bu sayede okul yonetiminde gorev alan kisilerin
daha derinlemesine konulari inceleyerek, daha iyi ¢6ziimler
bulmalarina imkan saglanabilir.

« Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitiminin daha etkili
olmasini saglayabilecek yeni uygulamalar ve diizenlemeler
yapilabilir. Bu sayede hem empati egitiminin hem de genel
anlamda farkindalik ve {ist bilis odakli okul ortaminin daha
verimli ve etkili olabilmesi saglanabilir.

» Ogrenci ve 6gretmen isbirliginin artirilmasi igin farkin-
dalik ve ist bilis odaklt empati egitimi bir model olarak
kullanilabilir. Bu sayede gozlem yoluyla bilgi aktarimi daha
kolay hale gelebilir. Bunun i¢in iyi uygulama ortamlarinin
artirilmast tavsiye edilebilir.

* Ayrica farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi teorik
kismu ile pratik kismi igin karma egitim gibi farkli bir egitim
yontemi segilerek, teorik kismm en hizli sekilde verilmesi
saglanabilir. Bu sayede uygulamaya daha fazla zamanin kal-
mas1 miimkiin olabilir.

» Farkindalik ve ist bilis odakli empati egitimi okul ici
siddetin azaltilmasinda kullanilabilir. Okul yOnetimine
karsilastiklar1 sorunlara kisa zamanda ¢6ziim getirebilmeleri
icin empati egitiminin etkilerinden okul yonetimlerine bil-
direrek kullanimi arttirilabilir. Bu sayede pek ¢ok dgrencinin
okul i¢i siddet egilimleri azaltilabilir. Daha da 6nemlisi okul
i¢inde ve disinda karsilasilan sorunlara daha etkin ¢oziimler
bulunabilir.

* Okul yonetimi bagariy1 artirmak igin 6grenci ve 6gretmen
igbirliginin farkindalik ve st bilis odakli empati egitimi
yoluyla artirilmasini saglayabilir. Bu durum sadece karsi
karsiya kalinan sorunlara ¢6ziim bulmada etkili olmaz, ayni
zamanda yenilik¢i konularin da devreye alinmasi saglanabil-
ir. Kisa siirede, fiziksel, duygusal, zihinsel ve sosyal sorun-
lara ¢6ziim bulma becerileri de gelistirebilir.

* Okullarda mutluluk ve huzurun artmasi egitim ve dgretimi
gelistirdigi i¢in okul yonetimi farkindalik ve st bilis odakli
empati egitimi ile birlikte okulda basariy1 artirabilir. Kaygi ve
yorgunluk olusturmadan kaliteli bir empati egitiminin miifre-
data yerlestirilmesi ve/ya okul dis1 aktiviteler ile desteklen-
mesi saglanabilir. Okul yonetimi okul i¢inde dinamigi artir-
mak ve gelisimi siirdiirebilir kilmak i¢in 6gretmen, 6grenci ve
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yoneticileri farkindalik ve {ist bilis odaklt empati egitimi ile
daha hevesli, giiclii ve degerli hissettirebilir.

» Empati egitimi sayesinde iist-bilis anlaminda farkindaligin
artirilmast igin okul yonetimi empati egitimini kullanabilir.
Farkindaliklari artirarak okul i¢inde yer alan tiim bireylerin
olumlu anlamda degisimi saglanabilir.

* Ayrica farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile
okul yonetimi kisisel gelisimi destekleyebilir. Bu sayede
katilimcilarin deneyimleri artarak yeni beceriler elde ede-
bilirler. Kisa zamanda olumlu bir sonug i¢in okul yoénetimi
empati egitimini devreye alarak bu siireci hizlandirabilir.

* Deneyim edinerek aktif rol oynama becerisinin farkindalik
ve {ist bilis odakli empati egitimi ile artmasi1 okul yonetimi
tarafindan degerlendirilebilir. Bu sayede hizmet i¢i egitim
noktasinda empati egitimi devreye alinabilir. Grup ile bir-
likte ¢alisma tecriibesi sayesinde 6gretmenlerin mesleklerini
daha iyi tanimlar1 ve eksikliklerini fark ederek kendilerini
gelistirmeleri saglanabilir.

* Okul yonetimi bu tiir ¢aligsmalari diger okullar ile ortak bir
proje olarak yapabilir ve katilimcilar yeni etkin bir gevre ed-
inirken, yeni bakis agilar1 ve yeni beceriler elde edebilirler.
Ozellikle kisisel ve toplumsal anlamda ¢atisma ve problem
¢ozme becerileri, iletisim ve en 6nemlisi de empati becerile-
rini gelistirmeleri miimkiin olabilir. Daha da 6tesinde farkin-
dalik ve iist biligin yiiksek oldugu okul kiiltiirii ve ekosistemi
kurmak miimkiin olabilir.

* Okul yonetimi eger Onyargilarla karst karsiya kaldigi du-
rumlar olursa, yine farkindalik ve {ist bilis odakli empati
egitimi ile bu duruma ¢bziim getirebilir. Onyargilarla bas
etme becerilerini gelistirirken yaratici diisiinme becerileri
de iyilestirilebilir. Ozellikle bu konuda uygulamali olarak
deneyim yasamasi bu tiir 6nyargilarla bas etme becerilinin
gelistirilmesi miimkiin olabilir.

« Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile katilimcilar
okul yonetiminde daha aktif rol oynama becerilerinin gelige-
bilir. Yeni etkinlikler 6grenme imkanlarinin gelismesi em-
pati egitimi ile miimkiin olabilir. Okul yo6netimi &zellikle
ogretmenlerin mesleklerini daha iyi tanima olanaklarini
saglayarak kigisel gelisimlerini desteklemek igin empati
egitimini segebilirler.

+ Ozellikle empati egitiminin en fazla gelistirdigi becerilerin
basinda empati, etkin iletisim, farkindalik ve iist bilig geld-
iginden, okul yonetimi bu konuda 6grencilerine, 6gretmen-
lerine ve yoneticilerini destekleyebilir. Bu sayede verimlilik
ve basari alisgkanliklari elde edilebilir.

« Ust bilisin artirilarak ¢ok daha derinlemesine ¢alisiimalar
icin empati egitimi okul yonetimi tarafindan kullanilabilir.
Kisisel anlamda ve meslekleri ile ilgili Gist-bilis anlaminda
farkindalik artirilabilir. Okul yonetimi nelerin bilinip nelerin
bilinmedikleri konusunda farkindalig: hizlandirabilir.
Iletisimi giiclendirebilir. iliskileri saglamlastirabilir. Kisis-
el ve biitiinsel gelisimi siirdiirebilir kilabilir. Siirdiiriilebilir
okul kiiltiirii ve ekosistemi olusturabilir.

* Okul yonetimi farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi
ile, kars1 karsiya kaldiklar1 kisa orta ve uzun vadeli sorun-
lara ¢6zlim bulabilir. Empatinin artmasi ile farkindalik artar.
Farkindalik arttik¢a bireyin empati becerileri de gelismesi
miimkiin olur. Bu sayede farkindalik ve iist bilis kalic1 ola-
bilir.

« Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitiminin aksayan
ve eksik yonleriyle iliskili olarak katilimcilar ile isbirligi
saglanarak egitimin daha etkin hale getirilmesi igin Onerileri
alinabilir.

« Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi ile okul yone-
timi yeni materyaller, yeni miifredat igerikleri ve uygulama

ortamlari olusturabilir. Ozellikle uygulamali bir empati egiti-
mi ile kisideki degisimin daha etkin olmasi miimkiin olabilir.
+ Ozellikle farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimini
daha sistemli bir siire¢ iginde gergeklestirilmesi uygun ola-
bilir. Daha iyi sonuglar alabilmek i¢in etkinlik amaglarinin
netlestirilmesi tavsiye edilebilir. Ozellikle bireylerin daha iyi
bir sekilde dahil edilebilmeleri i¢in yasanan giinliik sorunlar-
dan yola ¢ikilabilir.

* Sonug olarak okul yonetiminin farkindalik ve ist bilig
odakli empati egitimleri yapmak iizere okulun uygun hale
getirilmesini  saglamasi ¢ok 6nemlidir. Okul i¢i ¢atisma ve
sorunlari azaltirken basari, mutluluk ve farkindaligi artirarak
daha iyi bir ekosistem empati egitimi ile miimkiin olabilir.

» Farkindalik ve st bilis odakli empati egitimini etkin-
lestirilip yayginlastirilmasi igin tiim yonlerinin dikkate
alindig1 calistaylar diizenlenmelidir. Okul yonetiminde yer
alan kisiler, 6gretmenler, 6gretim elemanlar1 ve konusun-
da uzman kisiler bir araya gelerek ¢ok yonlii, siirdiirebilir
ve bilimsel temele dayali uygulamali bir egitim programi
gelistirilebilir.

« Farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimini etkinligini
6lgmek i¢in 6lgme degerlendirme ekiplerinin olusturulmasi
saglanabilir. Bu sayede siiregte iyilesen ve gelisen bir empati
egitimi programi olusturabilir.

» Farkindalik ve st bilis odakli empati egitimi igerigi,
materyalleri ve uygulamalari konusunda daha genis c¢apl
calismalar yapilabilir.

+ Ozellikle farkindalik ve iist bilis odakli empati egitiminin
bireysel, sosyal, kiiltiirel ve okul iklimi, y6énetimi ve eko-
sistemi konunda ayrintili ¢alismalar gerceklestirilebilir. Ni-
telik ve etki gelistirme saglanarak okul yonetimleri i¢in yeni
modeller gelistirilebilir.

« Siirdiiriilebilir gelisime agik bir okul kiiltiirii ve ekosistemi
icin farkindalik ve st bilis odakli empati becerilerine sa-
hip okul yoneticileri ve 6gretmenlere ihtiya¢ vardir. Bunu
saglamak icin karar mekanizmalarinda etkin gorev alacak
okul yoneticileri ve 6gretmenlerin farkindalik ve st bilig
odakli gelisimlerinin saglanmasi gerekmektedir. Bu anlam-
da farkindalik ve iist bilis odakli empati egitimi bir alter-
natif olarak kullanilabilir. Bu sayede bireysel ve toplumsal
gelisim ¢ok daha nitelikli ve hizli olabilir.
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